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Lo scenario

“Luso conta piu della proprieta”
["autonoleggio guida la rivoluzione

MARCO FROJO, MILANO

niziato con qualchein-
I certezza a causa della

fine del superammor-

tamento, la norma che
consentiva alle aziende di usu-
fruire di un ammortamento pari
al 140% del costo sostenuto per
I'acquisto di beni strumentali,
I'autonoleggio si & ancora una vol-
tadimostrato pii forte delle diffi-
colta e si appresta a chiudere il
2018 con nuovi record sia in ter-
minidi flotta circolante che di fat-
turato.

A tirare la volata a un settore
che & tornato sopra i livelli
pre-crisi gia nel 2015 & stata la
sempre pil larga diffusione dell’i-
dea di utilizzo che si sta sostituen-
do a quella di proprieta. Si tratta
diuntrend che non riguarda solo
il mondo dell’auto e peril quale &
stato coniato il concetto di sha-
ring economy ma che nel settore
automotive ha trovato una delle
applicazioni pin riuscite. «Negli
ultimi cinque anni ci siamo fatti
interpreti di questa rivoluzione
nell’intendere la mobilita e i nu-
meri ci stanno dando ragione —
spiega Massimiliano Archiapatti,
presidente dell’associazione di
categoria Aniasa — La nostra quo-
ta di immatricolato &€ davvero im-
portante, in quanto rappresenta
quasi un quarto dellintero mer-
cato nazionale e anche sul fronte
deiricavi 'andamento & positivo.
Nei primi mesi dell’'anno il noleg-
gio a lungo termine ha dovuto fa-
re i conti con la fine del superam-
mortamento ma la diffusione

dell’auto a noleggio, anche fra i
privati e nella pubblica ammini-
strazione, € ormai un trend ben
consolidato».

Per quel che riguarda il breve
termine I'alta stagione si € mante-
nuta sui livelli del 2017 in termini
di ricavi nonostante una decisa
crescita del parco macchine. Que-
sta divergenza é dovuta all’entra-
ta nel mercato italiano di nuovi
operatori low cost che hanno
messo sotto pressione i prezzi:
«Sono dunque cresciuti i volumi
ma il calo del costo medio, che &
andato a vantaggio dei consuma-
tori, non ha consentito al giro
d’affari di crescere», puntualizza
Archiapatti.

Nei primi dieci mesi dell’'anno
le auto immatricolate dall’auto-
noleggio sono cresciute
dell’l,6%, a fronte di un calo del
mercato nel suo complesso del
3,2%. 11 rallentamento, sia per il
noleggio che per l'intero settore,
si éverificato a partire da settem-
bre — luglio e agosto erano stati
invece molto vivaci — per I'entra-
ta in vigore della nuova normati-
va Wltp (Worldwide Harmonized
Light Vehicles Test Procedure)
che prevede I'obbligo di immatri-
colare esclusivamente vetture
dotate di un propulsore Euro 6C
e 6D. Questo ha fatto si che le ca-
se auto spingessero per smaltire
le giacenze di vetture non omolo-
gate a norma WItp con sconti e
promozioni, facendo cosi aumen-
tare le vendite in estate con l'ine-
vitabile crollo autunnale.

Le normative — anche se in
questo caso sarebbe meglio dire
le incertezze normative — stanno
avendo un impatto negativo an-
chesul car sharing e in particolar
modo sugli investimenti che gli

Inumeri m
+1,6%

L’autonoleggio continua a
crescere nonostante la fine del
superammortamento del 140%.
Nei primi dieci mesi dell'anno le

auto immatricolate sono
aumentate del16%

operatori del settore stanno met-
tendo in cantiere. L'utilizzo con-
diviso dell’auto non e infatti ade-
guatamente previsto dal Codice
della strada, una legge del 1992
chelAniasa chiede ormai da tem-
po che venga aggiornata per te-
ner conto dell’enorme sviluppo
fatto registrare dal mondo della
mobilita nell'ultimo quarto di se-
colo. «Una mobilita sostenibile &
nell'interesse del Paese e il tema
e anche presente nel contrattodi
governo — prosegue il numero
uno di Aniasa — Speriamo che, ri-
solte le emergenze che deve af-
frontare il ministero dei Traspor-
ti, ovvero la ricostruzione del
ponte di Genova e la Tav, si possa
discutere del circolante che & in
unasituazione disastrosa. Il par-
co auto italiano é infatti molto
vecchioe quindi molto inquinan-
te: «La nostra flotta & invece or-
mai totalmente Euro6 e in capo
alle nostre affiliate c’¢ anche I'im-
matricolazione del 50% delle au-
toelettriche».

Aniasa sta inoltre lavorando al-
lacreazione al suo interno di una
sezione dedicata alla telematica:
«Il fleet management prevede
gia I'uso di molte tecnologie a
bordo dell’auto. Ma le potenziali-
ta delle smart car e delle smart ci-
ty sono enormis».

Il settore si appresta

a chiudere I'anno

con risultati record

sia per numero di veicoli
circolanti che di
fatturato, trainato

dai nuovi stili di vita

e diconsumo

Lumconlxpmdall la propriei”
rivoluzone
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Il personaggio

Massimiliano
Archiapatti presidente
di Aniasa

[1]L’autonoleggio
interpreta al meglio
un cambio culturale
generale per cuil'uso
conta piu della
proprieta
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I numeri m

LEIMMATRICOLAZIONI AUTO
AOTTOBRE 2018

PRIVATI 96.484
AZIENDE - 51.269

NOLEGGIO
BREVE I 2.853
TERMINE

NOLEGGIO
LUNGO . 18.392
TERMINE

ALTRI
NOLEGGI I 3.635
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Pay per drive e telematica
['athtto creato su misura

aflessibilita dei contrat-
L ti e l'investimento in

tecnologia, con un fo-

cus particolare sulla te-
lematica. Per un target di clienti
composto non pitsolodalle azien-
de, ma anche da un numero cre-
scente di privati che sceglie di affi-
darsi alla formula del tutto incluso
a fronte di un costo fisso, spesso
privilegiandola rispetto all’auto di
proprieta.

E la ricetta su cui stanno spin-
gendo gli operatori del noleggio a
lungotermine percrescere in com-
te evoluzione. Secondo gli ultimi
dati Aniasa (Associazione naziona-
le industria dell'autonoleggio e
servizi automobilistici), il compar-
to vive un momento positivo: nel
primo semestre 2018 ha infatti re-
gistrato un incremento delle im-
matricolazioni del 10% rispetto al-
lo stesso periodo del 2017 (161.644
vetture). A crescere € stata inoltre
anche la flotta che ha toccato le
88Ilmila unita (+16%). Per Pietro
Teofilatto, direttore noleggio a
lungo termine Aniasa, «il settore
registra un continuo aumento di
clientela, specialmente nel canale
privato, prossimo ai 40mila con-
tratti. Quindi prevediamo un 2019
indirizzato ancora sul segno positi-
vow. In questo contesto, gli opera-
tori stanno affiancando al classico
noleggio a lungo termine una se-
rie di utilita sempre pilu desidera-
te dal mercato». Secondo Teofilat-
to due sono in particolare le aree
di maggiore investimento: «La pri-
ma riguarda la flessibilita dei con-

SIBILLA DI PALMA, MILANO

Aumentano uso del
digitale e soprattutto
flessibilita dei contratti
per attrarre un pubblico
vasto nel quale cresce
la clientela privata

tratti, garantendo la possibilita di
utilizzare il servizio di mobilita a
seconda delle esigenze giornalie-
re». Mentre I'altra ha il suo focus
nelladigitalizzazione della mobili-
ta. Attraverso la dotazione dei vei-
coli con dispositivi telematici co-
me la black box e con sistemi Adas
(Advanced Driver Assistance Sy-
stems) che puntano a incrementa-
re i livelli di sicurezza e informati-
vasulla guida.

Proseguire nel presidiodel mer-
cato dei privati, «che oggi vale cir-
ca il 30% della nostra clientela»,
sottolinea Alberto Grippo, ceo Lea-
sys, € uno degli obiettivi della so-
cieta per il 2019. Con soluzioni de-
dicate come Noleggio Chiaro, «di-
sponibile sulle nostre vetture Fca,
che consente al cliente giunto alla
fine del contratto di avere una pre-
lazione sull’acquisto dell’auto, co-
noscendone fin da subito il prez-
zo». Di pari passo prosegue l'inve-
stimento in tecnologia a bordo, tra-
mite la dotazione dei veicoli «con
strumenti di controllo e dash-
board». Per Giovanni Giulitti, ge-
neral manager Ald Automotive Ita-
lia, occorre restare al passo in un
mercato in continua evoluzione.
Attraverso «formule di mobilita in-
novative in grado di rispondere ai
diversi target di clientela e la quali-
ta dei servizi offerti». Dal lato delle
aziende «moltoimportante & lo svi-
luppo di servizi e dispositivi legati
alla telematica».

Su questo fronte, 'azienda ha
lanciato Ald Carsharing, piattafor-
ma digitale con cui le imprese

«possono ottimizzare la loro flotta
e metterla a disposizione anche
per un utilizzo privato da parte
dei loro dipendenti». Dal lato dei
privati, & stata lanciata, tra gli al-
tri, Ricaricar «soluzione di mobili-
ta totalmente pay per drive che
permette di scegliere un pacchet-
to chilometrico mensile e abbinar-
lo a un'auto nuova». Mentre Ald
2Life & un prodotto di noleggio a
lungo termine che mette a disposi-
zione veicoli usati con una formu-
la tutto compreso: dall’assicurazio-
ne al soccorso stradale 24 ore su
24. Punta infine a rafforzare nei
prossimi mesi i tradizionali pro-
dotti di noleggio dedicati alle
aziende con nuovi servizi ad alto
valore aggiunto Arval Italia.

Oltre «a sviluppare le tante novi-
ta lanciate nel corso del 2018», sot-
tolinea Grégoire Chové, direttore
generale della societa. «In primis,
I'offerta di noleggio a lungo termi-
ne costruita ad hoc sulle esigenze
dell'utente privato». L'obiettivo &
inoltre continuare a migliorare la
user experience dei clienti attra-
verso servizi dedicati. Un esempio
& Arval For Me «piattaforma perla
cura e manutenzione dell’auto pri-
vata, con la quale & possibile otte-
nere preventivi online per inter-
venti di riparazione presso la rete
di officine convenzionate Arval».

Pay per drive e telematica
Tafito creato su misura
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I numeri

10%

Nel primo semestre 2018 le
immatricolazioni del lungo
termine hanno registrato
unincremento del10%
rispetto allo stesso periodo
del 2017

40.000

| CLIENTI PRIVATI

Ilnumero dei privati che
abbandona l'auto di proprietae
si affida al noleggio dilungo
terminesiavvicina a quota
40.000

0O ancora, Officine Mobili, servizio
di «furgoni attrezzati e con perso-
nale specializzato per effettuare
alcuni interventi di manutenzio-
ne direttamente presso l'azienda
cliente».

Alberto
Grippo
(Leasys)

Giovanni Giulitti
(Ald Automotive
Italia)

Teofilatto
(Aniasa)

| numeri

Il noleggio alungo termine
Cresce il fatturato, frenata delle immatricolazioni a ottobre
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P er alzare i livelli di sicu-
rezza, ma non solo. La
tecnologia si fa strada

nel mercato del noleg-

gio, a cominciare dalla crescente
adozione della scatola nera, com-
plice il vantaggio di poter contare
su sconti pilt © meno consistenti
relativamente ai premi assicurati-
vi.«Traifleet manager € ormai dif-
fusala consapevolezza che questo
strumento € un valore aggiunto,
in termini di monitoraggio e ri-
sparmio, nonché di incremento
dellasicurezza», spiegano da Ania-
sa. «Daparte loro, le aziende di no-
leggio a lungo termine intendono
tutelare la propria flotta con dispo-
sitivi che consentono un controllo
dello status del veicolo, non solo
per organizzare al meglio le attivi-
ta di manutenzione, ma anche per
intervenire in anticipo sueventua-
li guasti o per contribuire a ridur-

Scatola nera

i punti di forza

SONo sconti
e sicurezza

MILANO

Sempre dipiule
aziende dinoleggio a
lungo termine tutelano
la flotta con dispositivi
che consentono un
controllo dello stato
dei veicoli e ottengono
ribassi assicurativi

re il malaffare dei furtis.

In altri casi I'utilizzo di dispositi-
vi telematici viene associato alla
protezione del veicolo dal furto, al-
la sicurezza in marcia e all'info-
tainment. Un aspetto, quest’ulti-
mo, destinato ad assumere un’im-
portanza crescente nell’'era della
guida autonoma. Da tempo le
aziende di noleggio pilt importan-
ti forniscono il veicolo gia munito
di dispositivo telematico. «Le no-
stre stime indicano 470mila veico-
li gia connessi, il 60% della flotta e
il 70% delle nuove immatricolazio-
ni targate 2018», spiegano dall’as-
sociazione di settore.

Le finalita d'impiego dei dispo-
sitivi telematici sono differenzia-
te. Una ricerca dell’osservatorio
sulla mobilita aziendale Top Thou-
sand segnala che Tutilizzo nei
grandi parchi & finalizzato princi-
palmente alla protezione e sempli-

| fleet manager sono
consapevoli che la black
box & un valore
aggiunto, in termini di
monitoraggio, risparmio
e livelli di protezione

L’opinione

ANIASA

ficazione della gestione della flot-
ta, mentre per i medio-piccoli i
vantaggi riguardano in particola-
re la capacita di generare risparmi
sui costi di gestione. La spinta dei
noleggiatori verso la dotazione di
black box su tutti i veicoli si con-
fronta perd spesso con timori e
dubbi dei fleet manager.

A favorire la crescita delle dota-
zioni tecnologiche & anche la con-
tinua evoluzione dell’offerta. Co-
me nel caso del LoJack Connect
Ccs, piattaforma tecnologica di
corporate car sharing. In questo
modo i fleet manager possono ge-
stire una piccola flotta di vetture
destinate ai dipendenti che non di-
spongono di un’auto aziendale,
mettendole a loro disposizione
per le trasferte e nella disponibili-
ta di tutti per gli spostamenti.

Rent-
conquistat

hi-tech e low cost
zioni
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Rent-a-car, con hi-tech e low cost
conquistatl aeroporti € stazioni

L a spinta arriva sia dal
fronte della domanda,
sempre pill orientata
verso le nuove opzioni
della mobilita, sia dell'offerta, che
negli ultimi anni ha innovato le
opzioni a disposizione della clien-
tela all’insegna di una maggiore
diversificazione rispetto al passa-
to. Stadi fatto che il noleggio a bre-
ve termine continua a crescere no-
nostante la debolezza dell’econo-
miaitaliana.

«Il primo semestre del 2018 ha
visto il settore del rent-a-car anco-
ra protagonista dell’offerta di mo-
bilita turistica e business nel no-
stro Paese e anche i primi indicato-
ri sull'andamento della stagione
estiva sembrano confermare il
buon andamento, che risente an-
che della crescente capacita at-
trattiva dei flussi “vacanzieri” da
parte del nostro Paese» spiegano
da Aniasa. A trainare il business
negli ultimi mesi sono stati, infat-
ti, ancora una volta «i flussi regi-
strati presso aeroporti (dove si
concentra il 65% del giro d"affari)
e stazioni ferroviarie, con le loca-
tion nei centri cittadini che han-
no comungue mostrato indici di
sviluppo decisamente interessan-
tin.

Pil1in generale, Aniasa registra
da una parte una flotta veicoli in
continua espansione e dall’altra
la contestuale riduzione del suo
utilizzo (-3,8% nel secondo trime-
stre), con la spinta verso il basso
delle tariffe giornaliere di noleg-
gio (ora a quota 33 euro), che si si-
gnificaminore efficienza e ulterio-
re compressione dei margini.

Quanto al futuro, gli operatori
vedono ancora rosa. B-Rent punta
su un crescente presidio presso le
stazioni dell’alta velocita e gli ae-

LUIGI DELL'OLIO, MILANO

Nel primo semestre del
2018 il settore del
noleggio a breve &
stato protagonista
dell’offerta di mobilita
turistica e business
grazie alle innovazioni
delle compagnie

roporti e 'ulteriore consolidamen-
to dei rapporti con tour operator,
agenzie di viaggi e intermediari
con I'obiettivo di rafforzare I'offer-
tanei mercati statunitense e cine-
se. Tra le novita piu recenti vi e il
noleggio notturno avviato, per la
prima volta sul mercato italiano,
negli aeroporti di Napoli Capodi-
chino e Milano Malpensa.
Europcar Mobility Group ha vis-
suto un processo di evoluzione da
un modello moncbrand, monobu-
siness e car centric a uno multi-
brand, multibusiness e customer
centric, che ha pagato, secondo
quanto racconta Stefano Gargiuo-
lo, managing director di Europcar
Italia. «La spinta principale alla
crescita arriva dal segmento leisu-
re e al digitale». La diversificazio-
ne dell'offerta & evidente nella
scelta di lanciare recentemente
Mid Term Flex, prodotto a medio
termine da 3 e 24 mesi cherispon-
de alla crescente richiesta di flessi-
bilita da parte delle aziende. «L’o-
biettivo peril prossimo anno é au-
mentare la copertura del segmen-
to corporate — aggiunge il mana-
ger — Nel corso del prossimo anno
illow cost (nel 2017 il gruppo ha ac-
quisito Goldcar, societa dinoleggio
a basso prezzo, ndr) sara al centro
delle nostre strategie di crescita».
Hertz punta sul prezzo, come
spiega Massimiliano Archiapatti,
amministratore delegato di Hertz
Italia: «Se il cliente trova online
un prezzo migliore per lo stesso
gruppo di auto e nello stesso pe-
riodo, oltre a garantire la stessa ta-
riffa, offriamo anche uno sconto
del 10%. In caso di cancellazione,
consentiamo di effettuarla senza
alcuna penale fino a due giorni
primadella data fissata». Peri soci
Gold Plus Rewards (il programma

di fidelizzazione) & previsto 'uti-
lizzo gratuito del dispositivo Her-
tz Connect (riservato a coloro che
prenotano un noleggio di almeno
250 euro) per connettersi allarete
4G dentro e fuori I'auto.

Inoltre, da poco la societd ha
lanciato in alcune agenzie (il servi-
zio andra a regime su tutto il terri-
torio nazionale nel 2019) iCheck,
che permette di rilevare i danni
sull’'auto attraverso un dispositi-

vo cellulare o tablet grazie a
un’app sviluppata da Hertz per
uso esclusivo del proprio persona-
le interno. «Questo consentira di
rilevare con accuratezza eventua-
li danni alla carrozzeria del veico-
lo e documentare con foto lo stato
dell’auto al termine di ogni noleg-
gio».

Gianluca Testa, managing di-
rector Southern Region di Avis
Budget Group, segnala una cresci-
ta importante soprattutto della
clientele business «che necessita
di noleggi mensili e plurimensili e
diuna maggiore flessibilita rispet-
to a quanto offerto dai noleggi a
lungo termine. Nel 2019 continue-
remo a concentrarci sulle nuove
tecnologie, in particolare sulleap-
plicazioni mobili, che garantisco-
no flessibilita, facilita e controllo
dell’esperienza di noleggion.
L'App, gia attiva negli Stati Uniti,

Rent-a-car, con hi-tech e low cost
conquistati aeroporti ¢ stazioni
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arrivera anche in Italia, consen-
tendo ai clienti di controllare il lo-
ro noleggio durante tutta la dura-
ta del contratto, di saltare le pro-
cedure al desk ed essere nella pro-
pria vettura a noleggio in pochi
minuti.

I numeri

GLIINDICATORIDEL NOLEGGIO A BREVE TERMINE

NEL PRIMO SEMESTRE DEL 2018

DAVID WALL / ALAMY

VARIAZIONI % | SEMESTRE 2018-1 SEMESTRE 2017

FATTURATO

+4,3%

GIORNI DI NOLEGGIO

+7,4%

NUMERO DI NOLEGGI

+4,8%

DURATA MEDIA PER NOLEGGIO
(GIORNI)

+2,4%

PREZZO
PER NOLEGGIO -0,5% I

PREZZO

FONTE: ANIASA
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MILANO
otenziali danni per gli
P operatori nazionalie
per la rete distributiva
italiana. Oltre al

difficile accertamento di possibili
elusioni amministrative e
tributarie. Le modifiche al codice
dellastrada previste dal decreto
sicurezza introducono unastretta
sulle finte targhe estere, ma
I’Aniasa (Associazione nazionale
industria dell’'autonoleggio e
servizi automobilistici) non
guarda con favore alla novita
normativa. In base allaquale
I'illecito scatta nel momento in cui
si viene colti a circolare con targa
estera, con sanzioni inasprite che
possono arrivare fino alle migliaia
dieuro, pittil fermo
amministrativo e la confisca del
mezz0, se non viene
reimmatricolato in Italia o
riportato oltre confine.

“Sulle finte

targhe estere
stretta esile”

L'obiettivo & porre un frenoal
fenomeno della esterovestizione,
cioe alla finta residenza fiscale
all'estero di una societa che in
questo modo pud immatricolare
un veicolo oltre confine e avere
una targastraniera, pursvolgendo
la propria attivita lavorativa
prevalentemente in Italia.
Potendo cosi evitare il pagamento
dieventuali multe, oltre a quello
dibollo e assicurazione. Si tratta di
un fenomeno che per
I'associazione € da tempo causa di
frodi all’erario e di problemi alla
sicurezza della circolazione e va
dunque contrastato. Aniasa
esprime pero perplessita circauna
delle eccezioni previste dalla
nuovanormativa. Che consente la
circolazione con targa estera delle
auto prese in leasing o a noleggio
(alungo o breve termine) il cui
contratto sia stato stipulato con
agenzie e operatori stranieri che
non hanno sediin Italia. Una
scelta, sottolinea I'associazione,
che potrebbe portareaun
aumento nell'utilizzo di tali
veicoli, con minori entrate per gli

¢4
Sbagliato consentire la
circolazione con targa
straniera delle auto
preseinleasingoa
noleggio il cui contratto
sia stato stipulato con

operatori senza sediin
ltalia

L'opinione

enti locali (tasse automobilistiche
regionali, Ipt, contributo Ssn e cosi
via) e con potenziali forti danni
per gli operatori nazionali nonché
per l'interarete distributiva
italiana, essendo i veicoli
acquistatiall’estero. Oltre a
rendere difficile 'accertamento di
possibili elusioni delle
disposizioni amministrative e
tributarie, con ricadute negative
per I'erario e gli enti locali.

Le modifiche al codice prevedono
inoltre che a bordo della vettura
debba essere presente un
documento, “sottoscritto
dall'intestatario e recante data
certa, dal qualerisultinoil titoloe
la durata della disponibilita del
veicolo™. Obbligo che per Aniasa
non ¢ sufficiente ad attestare la
regolare disponibilitiola
sicurezza della vettura. - s.d.p.

Pay per drive e telematica
Taffito creatosumisura
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Imodelli

Crossover e fuoristrada

le “emergenti’”

D opo il boom dello scorso anno, an-
che nel primo semestre 2018 il setto-
re delnoleggio alungo termine hare-
gistrato un incremento delle imma-
tricolazioni (161.644 vetture, +10% vs lo stesso
periodo del 2017) e della flotta che ha toccato le
881 mila unita (+16%). Un dato, quest’ultimo,
che, se sommato ai 140 mila veicoli del breve
termine e ai circa 7 mila del car sharing, porta
la flotta complessiva dei veicoli condivisi nel
nostro Paese ben oltre il milione.

La crescita delle immatricolazioni di vetture
in long term nel primo semestre mette in evi-
denza I'aumento delle alimentazioni diesel di
ultima generazione (+12%, per un’incidenza sul
totale immatricolato che sale al 75%), il boom
delle ibride, arrivate a 7.634 unita (+155%), del
metano (1.545 vetture, +112%) e delle elettriche,
tornate a crescere in modo significativo
(+344%) con oltre 1.000 veicoli. Nel complesso
le immatricolazioni delle vetture per carrozze-
ria sono aumentate del 10%, sugli scudi Crosso-
ver e Fuoristrada rispettivamente con +51% e
+57%.

del long term

Tra i 20 top brand Fiat mantiene la leader-
ship di mercato con 33.960 vetture immatrico-
late nel 1" semestre, anche se in calo del 13%. I
marchi pil venduti sono: Jeep +90%, Alfa Ro-
meo +79%, Lancia +40%, Mini +35%, Skoda
+30%, Audi +19% e Volskwagen +21%. Numeri al-
la mano: oggi la complessiva flotta a noleggio e
composta da veicoli Euro6 per I'87% ed Euro5
per il restante 13%. Entro la fine dell’anno la
quasi totalita delle vetture sara Euro6. Secon-
do uno studio condotto da Aniasa (“Outlook
emissioni 2018"), le auto a noleggio oggi emet-
tono meno della meta (se abenzina) e due terzi
in meno (se diesel) di monossido di carbonio,
mentre le emissioni di ossido di azoto sono ad-
dirittura dimezzate rispetto alla media del par-
co circolante. - v.d.c.

+90%

LA CRESCITA

Leimmatricolazioni
dellaJeep sono
aumentate del 90%
nel primo semestre
dell'anno

Tladri all'assalto dei navigatori
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La minaccia

[ ladri all’assalto dei navi

MILANO .

o gni anno vengono ru-
bate circa 6.000 vettu-
re. E uno dei settori

pil colpiti dai furti & il

mondo del noleggio. Per gli opera-

tori, la conseguenza immediata &

la perdita del valore del veicolo, il

successivo mancato fatturato do-

vuto all'impossibilita di noleggiar-
lo (fino a che non viene sostituito)

e costi di gestione per le pratiche

amministrative e burocratiche

connesse all’evento.

A fotografare i contraccolpi di
questo fenomeno é I'osservatorio
di Aniasa il quale rileva che in
Campania, Puglia, Sicilia, Lazio e
Lombardia si concentra il 90%
delle attivita condotte da organiz-
zazioni criminali, sempre piu
strutturate e ramificate sul terri-
torio che prendono di mira princi-
palmente vetture utilitarie (500,
Panda e Fiesta su tutte) per ali-
mentare il mercato nero dei pezzi
di ricambio. In risposta, si sta raf-
forzando l'attivita di prevenzione
da parte degli “autonoleggiatori”
che sempre pii spesso proteggo-
no la propria flotta con dispositi-
vi tecnologici (satellitari e ra-
dio-frequenza, utili al rilevamen-
to e recupero delle auto rubate)
per poter continuare a garantire
servizi di mobilita ad aziende e tu-
risti sull'intero territorio naziona-
le. Grazie alle dotazioni telemati-
che, oggi gran parte dei recuperi
avviene nelle 48 ore successive al
furto, trascorse le quali le possibi-
lita dirientrare si riducono drasti-
camente.

Tuttavia, un fenomeno che si &
consolidato negli ultimi 4 anni ri-
guarda i furti dei navigatori satel-
litari. Si tratta di dispositivi inte-
grati, che oltre alla classica fun-
zione di mappa e guida alla desti-
nazione, gestiscono funzioni e in-
formazioni essenziali perla guida
dell’auto e dialogano con la stes-
sa centralina del veicolo. Le sot-
trazioni, da una parte, alimenta-
no il mercato nero dei pezzi di ri-
cambio e, dall’altra, consentono
ai ladri di entrare in possesso di
sofisticati microprocessori, mol-
to potenti e veloci, che vengono
utilizzati per la clonazione delle
carte di credito.

Secondo Aniasa, il trend pro-
duce un impatto decisamente
elevato sul settore: il dispositi-
vo, infatti, a seconda del segmen-
to di appartenenza del veicolo
ha un costo variabile da 1.700 a
7.000 euro (per i veicoli pre-
mium). Senza contare il costo di
ripristino dell’auto; i criminali
per rubare il navigatore nel piua
breve tempo possibile danneg-
giano sensibilmente la parte cen-
trale del cruscotto, compromet-
tendo il cablaggio dei fili. Ci so-
no aziende del settore che per
questo specifico fenomeno, so-
no arrivate a sostenere fino a 2
milioni di euro di danni.

I numeridicono che si & passa-
ti dal 2014 al 2016 da 1.438 a oltre
1.800 veicoli coinvolti per un
danno che lo scorso anno ha toc-
cato i circa 10 milioni di euro.
Una crescita che preoccupa non
poco gli operatori del settore
che spesso, nel caso dei veicoli
aziendali si trovano davanti a
furti reiterati sullo stesso veico-
lo nel giro di pochi mesi. Dei
complessivi 4.775 veicoli vittime

di queste attivitad criminali ben
1.010 sono stati infatti colpiti pit
volte.

Per arginare la piaga dei furti,
la sfida € tutta tecnologica. A di-
mostrarlo sono i dispositivi tele-
matici “Connect” di ultima gene-
razione utilizzati da LoJack, so-
cieta controllata dal colosso ame-
ricano CalAmp, che ha deciso di
abbinarli alla tecnologia (non
schermabile) in radio-frequenza.
Che a differenza di altri sistemi
presenti sul mercato supera an-
che le barriere fisiche come con-
tainer, parcheggisotterraneie ga-
rage, neiquali vengono spesso na-
scosti i veicoli rubati, e ha un ele-
vato livello di precisione nell’indi-
care I'esatta posizione del veicolo
su cui € montato. Il sistema & pro-
gettato per resistere a ogni forma
diattacco, comunicando ogni ten-
tativo di sabotaggio al suo funzio-
namento.

Dal 2006, anno in cui LoJack &
approdatain Italia, grazie alla tec-
nologia in radio-frequenza, la so-
cieta ha riconsegnato ai proprie-
tari 6.800 veicoli (oltre 1.500
dall’inizio del 2017), per un valore
complessivo di oltre 145 milioni
di euro, contribuendo all’arresto
di oltre 245 criminali e portando
alrinvenimento di altre 340 vettu-
re prive del dispositivo. In Italia,
LoJack conta oltre 200.000 clien-
ti e si avvale della partnership
con le Forze dell’Ordine. —v.d.c.

Non solo le vetture,
soprattutto utilitarie,
ora anche i dispositivi
satellitari entrano nel
mirino della criminalita
per i microprocessori
da utilizzare nella
clonazione delle carte
di credito. La difesa &
affidata alla telematica

oatorl
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I numeri

IFURTI NELE FLOTTE
CRESCONO | VEICOLIRECUPERATI

TOTALE FURTI

? 1173

VEICOLI RECUPERATI

544
534

VEICOLI NON RECUPERATI

629
639

APPROPRIAZIONE INDEBITA

192
m2017
162 02016
FONTE: ANIASA
I numeri m
6.000
1 FURTI DI AUTO

Ognianno vengono rubate
circa 6.000 auto. Fenomeno
emergente il furto di navigatori
satellitari integrati nelle vetture

Tllladriforzanole
portiere delle auto
con metodi
tradizionali e hi-tech
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MILANO

N ata nel 1965, Aniasa,
I’Associazione naziona-
le industria dell’autono-
leggio e servizi automo-
bilistici, ha visto crescere i propri
soci dai cinque iniziali fino agli 53
attuali. L'aumento degli iscritti si
é perd concentrato soprattutto
nell’'ultimo decennio: per vedere
raddoppiare i primi soci ¢’é infatti
voluto un quarto di secolo, men-
tre dal 2010 (26 soci) ad oggi, ciog
in un arco temporale di soli otto
anni, si & avuto un aumento analo-

go in termini percentuali.
Questadinamicarispecchial’ac-
cresciutoraggiod’azione dell’asso-
ciazione che non rappresenta piu
solo gli operatori dell'autonoleg-
gio ma pill in generale le societa
che si occupano di mobilita. Ed &
proprio seguendo questa logica
che I'associazione guidata da Mas-
similiano Archiapatti si appresta

La cetegoria

Aniasa: soci
raddoppiati
e via al piano
telematica

ad aprire una nuova sezione dedi-
cata alla telematica, ovvero a tutte
le soluzioni tecnologiche che
un’auto pud ospitare a bordo o
un'azienda puo utilizzare daremo-

to per gestire la singola vettura o
I'intera flotta.

Gia oggi sono numerose le
aziende associate che offrono ser-
vizi telematici: Aci Infomobility,
Alfaevolution Technology, Bepoo-
ler, Omoove, Safo Group, Targa Te-
lematics, Texa, Viasat, Vodafone
Automotive Italia. All'interno di
Confindustria, Aniasa aderisce a
Federturismo, la filiera delle attivi-
tariguardanti I'industria dei servi-
zi turistici. In ambito europeo ade-
risce a Leaseurope, organismo del-
le analoghe associazioni di catego-
ria, punto di riferimento per le ini-
ziative legislative comunitarie e
per lo scambio di informazioni ed
esperienze sul mercato europeo.

Fra i principali compiti dell’as-
sociazione ci sono la gestione dei
rapporti con le istituzionilegislati-
ve nazionali e comunitarie, la sti-
pula del contratto nazionale di la-
voro di categoria, I'assistenza dei

1 COMPITI DI ANIASA

L'associazione di categoria

delle societa della mobilita curai
rapporti con leistituzioni
legislative nazionalie
comunitarie, la stipula del
contratto nazionale dilavoro di
settore, I'assistenza dei propri
soci in materia economica e
fiscale e la raccolta dei dati utili
al monitoraggio del settore
dell'autonoleggio

Focus

propri soci in materia economica
e fiscale e la raccolta dei dati utili
al monitoraggio del settore dell’au-
tonoleggio. Aniasa rappresenta og-
gi un settore che ha superato i 6
miliardi di euro di fatturato, con
una flotta circolante di quasi
800.000 veicoli che percorrono
ogni anno 21 miliardi di km e un’in-
cidenza complessiva sulle imma-
tricolazioni auto vicina al 25%. Nu-
meri cui si aggiungono le
1.080.000 tessere di iscrizione alle
diverse societa fornitrici di carsha-
ring e i circa 6,2 milioni di noleggi
orari. - m.fr,

Oggil'associazione
rappresenta 53 societa
della mobilita. Erano
solo 26 otto anni fa. Tra
le iniziative una nuova
sezione di servizi digitali

Buche e uso dello smartphone
insidie alla guida dei mezzi pesanti
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