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Autonoleggio, gl af

Marco Frojo
Milano
e il 2016 é stato un anno
da incorniciare per I'au-
toloneggio, il 2017 potrebbe
essere ancora migliore. Al gi-
ro di boa dei primi sei mesi, il
noleggio alungo termine, che
rappresenta quasiicinque se-
sti del giro d'affari dell'intero
settore, ha fatto registrare un
balzo del fatturato del 14% sa-
lendo a 3,5 miliardi di euro. Il
miglioramento in valori asso-
luti & dunque nell'ordine dei
400 milioni.

La crescita del parco mac-
chine e andata di pari passo
con questo trend: al 30 giugno
il totale dei veicoli destinati al
noleggio a lungo termine era
di 757.000 unita, il 12% in pit
rispetto a dodici mesi prima.
La costante domanda da par-
te delle aziende, che hanno ca-
pito che noleggiare costa me-
no di comprare, e il nascente
mercato dei privati, che stan-
no lentamente rinunciando
all’idea di auto di proprieta in
cambio di una riduzione dei
costi, sono i driver di questa
crescita che macinarecord an-
no dopo anno.

«Il mercato dell’auto gode
di buona salute e il noleggio
pud vantare tassi di crescita
ancora superiori. II quadro
che osserviamo & dunque a
tinte rosa — afferma soddisfat-
to Andrea Cardinali, presiden-
te dell'associazione di catego-
ria Aniasa — Il breve e il lungo
termine progrediscono in sin-
tonia e 'obiettivo di un +17%
sul fronte delle immatricola-
zioni & perfettamente in linea
con quanto visto nei primi sei
mesidell’anno».

Da gennaio a giugno le im-
matricolazioni di autovetture
del noleggio a lungo termine
sono state oltre 150.000, un va-
lore in crescita del 16% rispetto
allo stesso periodo del 2016.
Fra le nuove auto continuano
a dominare sia come numero
totale che come tasso di cresci-
tale “medie” (segmento C), se-
guite dalle utilitarie (segmento
B) e dalle medie-superiori (seg-
mento D). Ha fatto registrare
un deciso balzo anche il seg-
mento E (superiori), anche se
lasua quota sul totale resta bas-
sa. L'unica tipologia di veicoli
che ha fatto segnare un arretra-
mento & stato l'alto di gamma
(segmento F).

Sul fronte delle alimentazio-
ni il diesel continua a farla da
padrone (+14% I'immatricola-
to e una quota sul totale pari al
75%) ma il dato rivoluzionario
riguarda le ibride che hanno
messo a segno un balzo del
167%, pur continuando ad ave-
re una quota sul totale ancora
ridotta (1%). E andata molto
bene anche l'alimentazione a
Gpl (+92%), mentre il metano
(-23%) e le elettriche (-57%)
sembrano, almeno per ora,
non aver sfondato.

Analogamente a quanto ac-
cade nel pili ampio mercato
italiano dell’auto, la Fiat & riu-
scita a ritagliarsi la fetta pit
grande delle immatricolazio-
ni (26,2%), seguita da Ford
(8,6%) e Volkswagen (7%). La
vettura che ha consentito alla
casa torinese di fare un balzo
del 39% rispetto al 2016 & sta-
tala Tipo, di cui ne sono state
immatricolate 6.453 unita
(nel 2016 era appena uscita),
mentre la Panda (+10% a
11.531) e la 500 (+43% a 6.825
unita) sono state le due vettu-
re di maggior successo in ter-
mini numerici.

L'ottimo stato di salute
dell’autonoleggio é stato pit1 di
recente confermato dai dati di
agosto, gli ultimi disponibili

per le immatricolazioni, che
hanno visto un progresso com-
plessivo del 41%, che € la som-
ma del +76% fatto registrare
dal breve termine e del +34%
del lungo termine. Essendore-
lativo a un solo mese, e per di
pilt non dei piti vivaci, questo
dato non & particolarmente si-
gnificativo mala dice lunga sul
sentiment del settore.

«In un contesto molto posi-
tivo le uniche incognite sono
di carattere politico e legate in
particolar modo alla legge di
Stabilita — prosegue nella pro-
pria analisi Cardinali — Ad
ogni non & ancora chiaro se il
superammortamento  verra
rinnovato, impedendo alle so-
cieta di autonoleggio di piani-
ficare i propri investimenti. Se
questo sgravio cessera po-
tremmo assistere a una corsa
alle immatricolazioninegli ul-
timi mesi dell’anno; in caso
contrario gli acquisti di nuove
auto saranno piu diluiti nel
tempo. In ogni caso avremmo
bisogno di un orizzonte tem-
porale piti lungo per program-
mare meglio la crescita». Un
altro punto su cui Aniasa sta
focalizzando la propria atten-
zione e il car sharing: «Chie-
diamo che gli venga ricono-
sciuta una funzione di traspor-
to pubblica con relativa appli-
cazione di Iva agevolata», con-
clude Cardinali.

Nonostante le incertezze po-
litiche e normative, la benzina
per la crescita futura non do-
vrebbe mancare. La fase di svi-
luppo del mercato delle picco-
le flotte e dei professionisti
con partita Iva & ancora all'ini-
zio e gia si stanno ben posizio-
nando quelli che potrebbero
essere i nuovi grandi driver: la
domanda da parte dei privati
e la crescita del noleggio dei
veicoli commerciali.

Questi ultimi in particolare

ar1 vanno a tutto gas

lo scorso anno hanno gia dato
un segnale forte, con l'incre-
mento di flotta arrivato al 21%
grazie ai 26.000 nuovi e con un
aumento delle immatricolazio-
nidi ben il 64%. Per quel che ri-
guarda i privati, invece, ad og-
gi i contratti si contano a mi-
gliaia ma, comerilevato dall'ul-
timo Rapporto Aniasa, «qui il
business e tutto da scoprire».

A conti fatti, per molti priva-
ti il noleggio dell’automobile
potrebbe essere pili conve-
niente del possesso. Questo ra-
gionamento si scontra ancora
con una mentalita secondo la
quale'auto deve essere di pro-
prieta ma le cose stanno cam-
biando velocemente soprattut-
to grazie al successo di car sha-
ring, che sta convincendo mol-
ti Italiani dei vantaggi dati da
questa formula. Dal canto loro
le aziende di autonoleggio han-
Nno messo a punto proposte
commerciali decisamente pil1
convenienti e pitta misura del-
le reali esigenze del potenziale
cliente. Le premesse dunque
ci sono gia tutte; la svolta po-
trebbe arrivare a breve.

IL LUNGO PERIODO FA +14%
(400 MILIONI DI MAGGIORI
RICAVI) NEI PRIMI SEI MESI
DELL’ANNO. AD AGOSTO
IMMATRICOLAZIONI A +41%
TOTALE. IL PRESIDENTE DI
ANIASA ANDREA CARDINALIL:
“ILQUADRO EA TINTE ROSA
MA OCCORRONO CERTEZZE
SULSUPERAMMORTAMENTO
EL'IVA AGEVOLATA
AFAVORE DEL CAR SHARING”
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Laripresa del settore autonoleggio traina la produzione e la vendita di auto sul mercato italiano

FLOTTE AZIENDAL, IL BOOM DEL 2017

1°sem. 2017 1°sem.2016  Var.% - ‘
108 14% [EENEIRESS

. k E I
TOTALEVEICOL  715.801 617128  16% “ o’ ‘
‘..‘.._/

FLOTTA CIRCOLANTE

TOTALEVEICOLI ~ 757.484 674117  12% Andrea
_ Cardinali
giugno 2017  giugno 2016 presidente
TOTALE VEICOLI ~ 757.484 648971 17% 5 Aniasa

Foste: ANIASA

LE IMMATRICOLAZIONI PER SEGMENTO

Variazioni % 1° semestre 2017 su stesso periodo 2016

A. CITY CAR

B. UTILITARIE

C. MEDIE

D. MEDIE SUPERIORI
E. SUPERIORI

F. ALTO DI GAMMA
TOTALE
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Il commercio elettronico spimge 1 furgoni

L'UFFICIO STUDI DI CONFARTIGIANATO
SEGNALA CHE LO SCORSO ANNO PIU DI
UNUTENTE INTERNET SU DUE (PER LA
PRECISIONE IL 50,5%) HA EFFETTUATO UN
ORDINE ONLINE. ILFENOMENO SOSTIENE
ILMERCATO DEI VEICOLI COMMERCIALI

Milano
i & sempre detto cheidatirelativi all'anda-
mento deiveicoli commercialisonoil ter-
mometro dell'economia. Perché quando gli af-
fari vanno bene, occorre trasportare un nume-
ro pil elevato di prodotti, e I'opposto accade
nei momenti negativi. Orava emergendo unal-
troruolo, quello di spia dei nuovi trend del mer-
cato. Nell'ultimo rapporto Aniasa, infatti, viene
sottolineato il contributo alla crescita del noleg-
gio dei furgoni proveniente dal commercio elet-
tronico. Che nel nostro Paese sta finalmente
uscendo dauna dimensione dinicchia per assu-
mere le dimensioni di un fenomeno di massa.
L'ufficio studi di Confartigianato segnala che
lo scorso anno piti di un utente internet su due
(perlaprecisione il 50,5%) ha effettuato un ordi-
ne online, I'1,8% in pil1 rispetto al 2015, a prose-
guire in un trend di sviluppo che finora non ha
mai registrato pause. E I'Osservatorio eCom-
merce b2c¢ curato da Netcomm e School of Ma-
nagement del Politecnico di Milano si aspetta
un balzo delle vendite online per I'anno in cor-
s0 (+16% a quota 23,1 miliardi di euro), trainato

da informatica, food e abbigliamento. Se il pri-

mo ambito non sorprende, va invece detto che
solo pochi anni fa nessuno avrebbe immagina-
to acquisti di massa via internet di cibo e discar-
pe.

Eppure & lo scenario che siva configurando,
grazie alla maggiore dimestichezza degli italia-
ni con lo strumento e allo sviluppo tecnologico
(basti pensare alla possibilita di simulare | effet-
to diun capo sul proprio corpo dopo aver inseri-
to le proprie misure). A cascata, servono furgo-
ni per il trasporto fino al luogo di consegna, vale

a dire 'abitazione o l'ufficio dell’acquirente.
Nel corso del 2016, il noleggio di questi mezzi
ha generato un giro d’affari di 57 milioni di eu-
ro, in aumento del 13,5% rispetto al 2015. Nu-
meri che assumono un valore ancora maggiore
sesiconsidera che gia il 2015 era stato archivia-
to positivamente con un fatturato in crescita
del 3%. Dal punto di vista dei volumi nel 2016
gli operatori hanno realizzato quasi 178.500 no-
leggi di furgoni, con una crescita del 7% rispetto
al 2015. «Questi trend mettonoin luce la capaci-

ta di adattamento al mercato, da parte degli
operatori di noleggio — commenta Pietro Teofi-
latto di/Aniasa — Per le consegne di prodotti ac-
quistati online servono pili mezzi del passato e
con caratteristiche di leggerezza e agilita al fine
di districarsi tra le strade cittadine per la conse-
gna delle merci». Cos}, sullato dell'offerta le so-

cieta di noleggio a breve termine hanno aumen-
tato la flotta media del 17%, attraverso un ricor-
so importante alle immatricolazioni che sono
aumentate.

1l valore medio dell'immatricolato & calato
del 14% proprio perchésono stati inseriti in flot-
ta mezzi pil piccoli e con prezzi ovviamente
pilt contenuti. «Non va poi trascurato un altro
fenomeno emergente: quello dei giovani che af-
frontano le complessita del mercato del lavoro
mettendosi in proprio con piccole attivita nel
settore della trasformazione e utilizzano i furgo-
niin noleggio per il trasporto del cibo», aggiun-
ge Teofilatto, che vede rosa anche per 'anno in
corso: «Attualmente in Italia circolano 3 milioni
e mezzo di veicoli commerciali, meta dei quali
¢ precedente all'introduzione dell’Euro 4. Com-
plice il consolidarsi della ripresa economica, ci
attendiamo una nuova crescita del ricorso al no-
leggio in questo ambito».

Una spinta arriva anche dal super ammmor-
tamento, «che incentiva il rinnovo del parco
mezzi, riducendo di pari passo I'impatto am-
bientale». (Ld.0.)

Simoltiplicail
lavorodei IL BUSINESS DEI FURGONI
corrierinelle T
cittain Variazioni % 2016 su 2015
conseguenza FATTURATO
delboom del 13,5 p——]
commercio
elettronico. E GIORNI :?Q!_EGGIU
fenomeno FLOTTA MEDIA
spingeil 16,5
mercato dei NUMERO NOLEGGI
furgoni e dei I 6,6
veicoli FLOTTA DI PICCO MASSIMO
commerciall a4 .
impegnati nel FLOTTA DI PICCO MINIMO g
servizio 34,0 .
IMMATRICOLAZIONI
47,5
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[TORINO]

Aniasa, noleggio e car-sharing protagonisti alla
Smart Mobility World: la pii grande manifestazione
europea in programma a Torino (10-11 ottobre,
Lingotto Fiere). L’evento &€ interamente dedicato
alla mobilita sostenibile e smart, sia collettiva che
individuale, organizzata da Clickutility Team, GL
Events Italia e Innovability. Smart Mobility World
ospita come in ogni edizione anche diversi eventi
verticali, i cosiddetti “hosted event”. Tra cui quello
previsto il 10 ottobre, coordinato da Aci e dedicato
al progetto Ue I-HeERO, che punta a costruire un
servizio europeo di chiamata automatica di

Countdown per Smart Mobility World in programma il 10-11 ottobre

emergenza (e-Call), disponibile sia per automobili
che per veicoli commerciali e industriali. Un altro
hosted event verra organizzato sempre il 10 ottobre
dal Politecnico di Torino. Si tratta della conferenza
internazionale “Funding and policies for Smart
Mobility”, che presentera opportunita di
finanziamento e cooperazione per progetti di ricerca
e innovazione in ambito smart mobility. Verranno
illustrate le linee di finanziamento europee in
Horizon2020 e le iniziative finalizzate alla ricerca di
soluzioni innovative per il trasporto e la mobilita.
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Sicurezza e controllo, il futuro e della black box

GIA OGGI GRAN PARTE DEGLI
ADDETTIAI LAVORI ATTRIBUISCE
ALLA SCATOLA NERA UN RUOLO
RILEVANTE PER LE NOTIZIE

SU INCIDENTI E FURTI. ADESSO
LE ATTESE SONO PER MAGGIORI
INFORMAZIONI SU CONSUMI
ESTILE DI GUIDA DEI DRIVER

Milano
| futuro del noleggio passa dal-
la black box: quella piccola sca-

tola nera, grande quanto un disposi-
tivo telepass, che sta letteralmente
rivoluzionando la gestione tradizio-
nale diun veicolo da parte degli ope-
ratori di settore perché consente di
ottenere, analizzare e trasformare
preziose informazioni provenienti
dal proprio parco auto.

A sostenerlo ¢ la ricerca “La tele-
matica sale a bordo delle flotte
aziendali”, promossa da Top Thou-
sand, I'Osservatorio sulla mobilita
aziendale composto da fleet e mobi-
lity manager di grandi aziende, in
collaborazione con Sumo Publi-
shing. Ricerca che ha preso in esa-
me una flotta campione di 60 gran-
di aziende di diversi settori (ascen-
sori, cosmetici, chimica, servizi logi-
stici) per un totale di oltre 53.000 vei-
coli, di cui 1'84%, 44.500, gestiti con
la formula del noleggio a lungo ter-
mine (il 7% del parco circolante in
locazione in Italia).

Lo studio rileva che oggi le azien-
de che utilizzano la black box, lo fan-
no affidandosi ai fornitori di noleg-
gio a lungo termine (41% del cam-
pione), mentre solo il 3% sviluppa
“in casa” soluzioni ad hoc; la restan-

te parte del campione utilizza un
provider di servizi telematici. I1 58%
dei gestori di flotta sta comunque
valutando di incrementare il nume-
ro di “scatole nere” a bordo della
propria flotta, a conferma del cre-
scente interesse per questi dispositi-
V1L

Ma quali sono le informazioni
che elaborano le scatole nere? Fur-
ti, appropriazioni indebite e sinistri
restano in cima alle preoccupazio-
ni dei fleet manager, che provano
oggi a contrastarne i crescenti costi
(secondo gli ultimi dati forniti da
Aniasa furti e sinistri causano al so-
lo settore del noleggio a lungo termi-
ne perdite, rispettivamente, di 46,6
milioni di euro e 285 milioni di eu-
ro) attraverso la funzione di monito-
raggio intelligente delle black box.

11 68% dei gestori di flotte benefi-

cia gia ora di informazioni sulle sot-
trazioni di veicoli, il 51% acquisisce
grazie alle scatole nere dati preziosi
sugli incidenti che vedono coinvol-
te le proprie vetture; seguono, tra le
indicazioni pili interessanti ottenu-
te da questi dispositivi, la verifica de-
gli effettivi consumi di carburante
(34%), che permette di evitare truffe
da parte dei driver e il monitoraggio
delle attivita di manutenzione e de-
gli stili di guida, con il duplice obiet-
tivo di promuovere una coscienza
pitiecologica eincrementare la sen-
sibilita verso la sicurezza. 11 31% del
campione, infine, ne apprezzaivan-
taggi in termini di saving sui premi
assicurativi garantiti dalla dotazio-
ne di black box.

Restando al presente, il 64% dei
fleetmanager evidenzia come al pri-

mo posto tra i benefici prodotti dal-

le scatola nera ci sia una migliore ge-
stione della flotta, quasi a pari meri-
to con l'incremento della sicurezza
dei driver (62%), seguito dalla ridu-
zione dei costi di gestione (48%) del
parco auto.

Guardando al prossimo futuro, a
quali funzionalita, oltre a quelle gia
disponibili (reputate sufficienti dal
37% del campione), sono maggior-
mente interessati i gestori di flotte?
11 15% indica tra i servizi piu1 attesi il
controllo dello stile di guida del dri-
ver e la verifica dei reali consumi di
carburante, mentre il 12% & interes-
sato al monitoraggio dell'uso, della
manutenzione e delle emissioni del
veicolo. Degna di nota anchela per-
centuale di quanti segnalano come
priorita del supporto telematico la
possibilita dilanciare SOS in caso di
allarme, di avarie tecniche, crash,
ma anche in situazioni di pericolo.
A quanto sembra, infine, anche il
problema legato alla tutela della pri-
vacy & sentito meno rispetto al pas-
sato. I driver, infatti, non percepi-
scono negativamente la presenza
della telematica a bordo della pro-
pria vettura: il 49% di loro ha un ap-
proccio positivo. (v.d.c.)

Incasodi
incidente
stradale la
scatolanera
lancia I'allarme,
malle sue
funzionisono
molte altre

i,

Sicurezza e controllo, il uturo e della black box
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[ANIASAI
Sono 34 le aziende nell’associazione di Confindustria

dell’associazione ci sono la gestione dei rapporti con le
istituzioni legislative nazionali e comunitarie, la stipula del
contratto nazionale di lavoro di categoria, I'assistenza dei
propri sociin materia economica e fiscale e la raccolta dei dati
utili al monitoraggio del settore dell'autonoleggio.

L’Aniasa, I'Associazione nazionale industria dell’autonoleggio
e servizi automobilistici, rappresenta, dal 1965, le imprese
che svolgono attivita di locazione veicoli senza conducente e
servizi collegati alla mobilita. All’interno di Confindustria,
Aniasa aderisce a Federturismo, la filiera delle attivita
riguardanti I'industria dei servizi turistici. In ambito europeo
aderisce a Leaseurope, organismo delle analoghe associazioni
di categoria, punto di riferimento per le iniziative legislative
comunitarie e per lo scambio di informazioni ed esperienze sul
mercato europeo. Aniasa, che dal gennaio scorso é presieduta
da Andrea Cardinali, vanta 34 imprese associate, 1 adesione
tecnica e 13 soci aggregati. Fra i principali compiti
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Autobus m ath

itto, adesso sipuo

occaslone per1l U*asporto pubbhco

ILPROVVEDIMENTO E STATO APPROVATO
IN ESTATE EAMMETTE LA LOCAZIONE
SENZA CONDUCENTE DIMEZZ1

CON MASSIMO 12 ANNI DI ANZIANITA
ANIASA: “VIA LIBERA ANCHE

PERITAXI E PERI VEICOLIINDUSTRIALI”

Milano
Le imprese di trasporto pubblico regionale
e locale ora potranno prendere a noleg-
gio gli autobus da utilizzare per il servizio di li-
nea, invece che acquistarli. Prima non era possi-
bile. Lo vietava il Codice della strada. «Si tratta
di un risultato storico», spiega Andrea Cardina-
li, presidente di Aniasa, I'associazione naziona-
le delle aziende del noleggio. «Fino a poco tem-
po fa normative anacronistiche, come I'incom-
prensibile divieto di noleggio di alcune catego-
rie diveicoli, loimpediva», ricorda. Aniasa ades-
so attende che lo stesso tipo di via libera sia dato
per il mercato dei veicoli industriali, dei taxi e
del noleggio di vetture con conducente. Perché
qui, invece, un divieto & an-
cora in vigore.
Il provvedimento sugli
autobus a noleggio e stato

approvato a inizio estate e
ammette lalocazione, sen-
za conducente, di veicoli
con massimo dodici anni
di anzianita. Andando cosi
a estendere quella regola
che consentiva il noleggio
per veicoli per il trasporto
fino a un massimo di nove
persone. «Per oltre un de-

cennio — prosegue Cardinali — abbiamo cerca-
to di sensibilizzare le istituzioni sui vantaggi per
le aziende pubbliche. Ora queste non saranno
pil1 costrette all'acquisto dei bus». Secondo
Aniasa, per colpa delle vecchie regole, in questi
anni, si & assistito al pesante invecchiamento de-
gli autobus pubblici in circolazione: «L'anziani-
ta media in Italia — affermano dall’associazio-
ne — & infatti di 12,2 anni contro una media di
7,6 nel resto d'Europas.

Dall'entrata in vigore del Codice della strada
sono trascorsi oramai ben venticinque anni, nei
quali il mondo & cambiato. E insieme al mondo
sie trasformato anche il mercato dell’automoti-

Il noleggio arrivera anche per ibus

ve. E cresciuto il numero delle auto a noleggio
in Italia, passate dalle 31mila alle quasi 800mila
unita. E ancora, ogni giorno, per ragioni di busi-
nesse di turismo, ben 674mila persone utilizza-
noiservizi del noleggio a lungo termine, 89mila
persone quelli del noleggio abreve termine e ol-
tre 17mila quelli del car sharing.

«Ora si deve dare la possibilita di prendere a
noleggio — conclude Car-
dinali — anche alle realta
costrette ad acquistare i
veicoli industriali, i taxi, e
le auto da adibire al tra-
sporto con il conducen-
te». Bisognarimuovereial-
tri divieti previsti dal Codi-
ce della Strada» che resi-
stono — spiegano dall’As-
sociazione — ormai solo
nel nostro Paese e in Por-
togallo». (st.a.)
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NEL 2016 IL VOLUME D’AFFARI
ESTATO DI 1,7 MILIARDI,

UN QUARTO DEI RICAVI
TOTALI DEL SETTORE. PANDA
LA PIU VENDUTA. L'ONLINE
FAVORISCE IL BUSINESS:

IL TRAINO E L’AFFIDABILITA
DIVETTURE ABUON PREZZ0O,
GARANTITE E APPREZZATE
DAL CONSUMATORE

Stefania Aoi

- Milano
la Pandalaregina del mer-
cato dell’auto usata. Que-

sto modello, secondo dati Ania-
sa, costituiva il 9 per cento delle
165mila macchine vendute nel
2016 dalle societa di noleggio a
lungo termine, realta a cui si rivol-
gono leaziende che hanno neces-
sita di veicoli per i dipendenti. E
nei primi sei mesi di quest’anno
continuava a valere quasi un 7
per cento del totale. Un dato in-
fluenzato anche dal fatto che una
grande azienda come Poste Italia-
ne ha cambiato le vecchie auto, e
il gruppo LeasePlan Italia, che
gliele aveva fornite, ha dovuto
smaltire oltre 15mila vetture, qua-
si tutte di questo tipo, prima uti-
lizzate per consegnare nelle no-
stre case lettere e raccomandate.

Traimodelli pit1 venduti ci so-
no poi la Grande Punto (6 per
cento) e la Cinquecento L (4 per

cento). Cosi il marchio Fiatsi con-
ferma padrone su questo merca-
to, con quasi un 28 per cento di
quotanel primo semestre di que-
st'anno, seguito, a grande distan-
za, da marchi come Volkswagen
e Audi (entrambi conil 7 per cen-
to di market share). Case automo-
bilistiche che in sette casi su dieci
passano ai noleggiatori veicoli a
gasolio. Esoloin due casi su dieci
abenzina. Ancora quasiirrilevan-
te e, invece, il numero di macchi-
ne elettriche (nemmeno 150).

La vendita di auto usate &, per
le societa di noleggio a lungo ter-
mine, un business remunerativo.
Vale circa un quarto dell'intero
fatturato del settore. E il suo peso
continua a crescere: iricavi sono
aumentati di 100 milioni tra il
2015, quando erano di 1,6 miliar-
di, ei12016, quando sono arrivati
a 1,7. Grazie soprattutto alla ven-
dita ai commercianti, un canale
molto apprezzato. Quivannoa fi-
nire quattro veicoli su cinque. Un
rivenditore prende, in un colpo
solo, grandi quantita di vetture. E
al noleggiatore ¢ sufficiente indi-
re un'asta online. Internet favori-
sce perd anche la vendita diretta
ai privati, che cresce dell'8 per
cento e che offre margini di gua-
dagno miglioririspetto ai rivendi-
tori che comprano grandi stock.
Nel 2016 sono state date via in

questo modo oltre 13.500 vettu-

re, quelle con meno chilometri.
«Il comparto del remarketing
— spiegano da Aniasa — e diven-
tato sempre pil strategico per il
noleggio a lungo termine ed & in
forte evoluzione, considerato gli
evidenti aspetti economici e fi-
nanziari nonché le interconnes-
sioni con il mondo delle case au-
to e dei concessionari”. Il consu-
matore si fida. «Sa che il prodotto
— proseguono dall’associazione
— e garantito e che a condizioni
economiche vantaggiose si puo
avere un veicolo perfettamente
mantenuto e tagliandato».
Un'azienda che sta investen-
doin modo particolare sulla ven-
dita ai privati e sul canale digitale
€ proprio la LeasePlan. «Le auto
comprate direttamente dai priva-
tivalgono per noitrail 12 e 18 per
cento del fatturato derivante dal-
le vendite di auto usate — spiega

I'amministratore delegato Alfon-
s0 Martinez — Ma vogliamo farle
crescere ancora di pitw. Perché
su alcune vendite, queste danno
maggiori guadagni che possono
andare tra il 10 e il 20 per cento
circa rispetto a quelli derivanti
dalla vendita ai commercianti.
«Ma non & questo il punto: per-
ché da questi bisogna togliere i
maggiori costi per la gestione dei

processi e delle risorse umane
che la vendita al target privati ri-
chiede».

C'& quindiun'altra convenien-
za a rafforzare questo canale.
«Con la vendita ai privati ¢’é an-
che un ritorno in brand aware-
ness e si chiude un processo di
servizio che parte con il noleggio
dell’auton.

Ma quale eta hanno le auto
del noleggio a lungo termine
quando vengono messe in vendi-

ta? Secondo Aniasa, nel 2016,
due su cinque avevano un'anzia-
nitatrai4 ei5anni, segno eviden-
te che la durata dei noleggisié al-
lungata. Una su tre, quasi 42mila
veicoli, un’eta compresa traidue
e i tre anni. Solo il 14 per cento,
quasi 24mila vetture, appartene-
va alla fascia con anzianita com-
presa trauno e due anni. 1115 per
cento infine aveva 6 o pill anni.
Macchine vendute soprattutto
sul mercato italiano. Il canale ex-
port & poca cosa ed & molto varie-
gato. Valeva, I'anno scorso, il 14
per cento sul totale delle vendite
di usato, ed era perd in diminu-
zione del 2 per cento. Inoltre
comprende numerosi mercati eu-
ropei molto diversi tra loro, sia
per le quantita di usato assorbite,
sia per la composizione dei
brand pitrichiesti.

Il mercato dell’'usato riempie
soprattutto i piazzali dei
commerciantiche
acquistano interi lotti su
Internet. Ma anche i privati
mostranodi fidarsi delle
vendite degli autonoleggi
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[ILTREND]

Né lusso né low cost, ma di media cilindrata
e la “seconda mano” che cercano gli italiani

Niente lusso ma nemmeno macchine low cost. Gli
italiani quando cercano auto usate le vogliono di media
cilindrata. E questo quanto emerge anche dai dati,
divulgati da Aniasa, sulle vendite di veicoli usati
aziendali, nei primi sei mesidel 2017. Del resto, proprio
questi tipi di vettura sono quelli che pii: di frequente i
noleggiatori del lungo termine forniscono alle societa
loro clienti. | numeri raccontano che su 65mila veicoli
venduti tra gennaio e giugno scorso, pil di 24mila erano
auto di media cilindrata, cioé quasi quattro su dieci.
Quindicimila e duecento erano invece i veicoli di una
categoria leggermente superiore (due su dieci). E altre

15mila erano le utilitarie, quindi auto di fascia inferiore.
Le city car hanno infine rappresentato appena il 13 per
cento del totale. Perl'esattezza, sono stati venduti
circa 8mila e trecento veicoli di questo tipo. E appena
del 3 per cento, & stata la vendita di auto di fascia piu
alta, come i fuori strada. Nei primi sei mesidel 2017
sono infine state vendute appena 76 auto usate di
categoria lusso. Di sicuro il modello di auto berlina, cioé
quella con il tetto fisso e le cinque porte, & quello che va
per la maggiore. In alcuni casi si sono pero vendute
anche delle automobili aperte e dei coupé. (st.a.)
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negl aeroporti italian

Milano

D a qualche anno a questa

parte il boom turistico
del Belpaese non conosce osta-
coli e 'autonoleggio a breve ter-
mine & uno dei settori che ne sta
approfittando maggiormente. Il
2016 si & chiuso con un giro d’af-
fari record di 1,2 miliardi di euro
(+4,9% rispetto al 2015) e la cor-
sa & proseguita quest’anno. Nel
primo semestre il fatturato é cre-
sciuto del 6%, i giorni di noleg-
gio del 4,8% e il numero dinoleg-
gi del 4,5%. Nel primo trimestre,
inoltre, le immatricolazioni so-
no balzate del 13,3% a 65.380
unita (il dato del semestre non &
ancora disponibile). A conferma
dell'importanza della domanda
turistica, il dato relativo ai noleg-
gi effettuati in aeroporto risulta
essere in crescita del 7%, un tas-
so quasi doppiorispettoa quello
complessivo.

E non é un caso che l'indu-
stria dell'autonoleggio stia effet-
tuando importanti investimenti
proprio negli scali aeroportuali.
«In numerosi aeroporti sono in
di progettazione o di costruzio-
ne aree dedicate all’autonoleg-
gio pilt ampie, pil sicure e pit
confortevoli — Giuseppe Benin-
casa, segretario generale di Ania-
sa — L'obiettivo & quello di mi-

LT LTI e e

gliorare la soddisfazione del
cliente e di allinearci ai piu alti
standard europei».

Secondo il dirigente dell’asso-
ciazione di categoria i progressi
pittincoraggianti sono stati mes-
si a segno da scali del Centro e
del Meridione, mentre al Nord e
in particolar modo in Lombar-
dia ¢'¢ molta meno sensibilita
su questo argomento. «Per gli ae-
roporti il noleggio ¢ la principale
fonte di entrate non direttamen-
te collegate aivoli e la mancanza
di progettualita di alcuni scali
del Settentrione lascia perples-
sin,

L’attenzione al cliente «& di
fondamentale importanza e que-
sta politica alla fine prevale sem-
pre — prosegue il segretario ge-
nerale di Aniasa — Ne ¢la dimo-
strazione la risalita del canale di
prenotazione diretta che sta re-
cuperando terreno nei confronti
dei broker. E vero che i prezzi
praticati dalle compagnie posso-
no essere leggermente pit alti di
quelli di alcuni portali Internet
ma e altrettanto vero che si tratta
di prezzi finiti che non riservano
amare sorprese dell'ultimo mi-
nuto. La trasparenza & un valore
che dovranno sempre pii1 adot-
tare anche i broker, con conse-
guente adeguamento dei prez-

Cresceil flusso

Zi»,

E proprio in un’ottica di mas-
sima trasparenza Aniasa, in col-
laborazione con 'Unione Nazio-
nale Consumatori, ha messo a
punto una guida con le quindici
regole da rispettare per non ri-
manere delusi dal noleggio di
un'auto in vacanza: cinque ri-
guardanti la prenotazione, cin-
que da utilizzare al ritiro del vei-
coloe cinque per lariconsegna.

L'altro pilastro del breve ter-
mine é rappresentato dai noleg-
gi nei centri cittd. Pur mostran-
do tassi di crescita inferiori a
quelli degli aeroporti, le attivita
cittadine beneficiano di due
trend molto promettenti, il car
sharing e la crescita del commer-
cio elettronico. Quest'ultimo ha
innescato una sostenuta doman-
dadi piccoli veicoli commerciali
per le consegne dei prodotti
comprati sul Web, mentre il car
sharing ¢ la vera novita nell'am-
bito dei trasporti cittadini. «Tut-
ta la filiera della sharing econo-
my sta funzionando», puntualiz-
za il dirigente di Aniasa che, non
a caso, ha di recente costituito
una sezione dedicata al car sha-
ring che rappresenta il 95% del
mercato.

In un contesto molto positivo
non mancano gli aspetti da mi-

gliorare, a partire dall'incidenza
dei furti: «In Italia questo proble-
ma ha una portata non parago-
nabile a nessun altro Paese euro-
peo; il danno subito dagli opera-
tori del breve termine é paria 10
milioni di euro, a cui sivanno ad
aggiungere gli oltre 30 milioni a
carico del lungo termine», spie-
gaBenincasa. Al Sud spetta il tri-
ste primato di essere l'area pilta
rischio del Paese, mentre al
Nord vengono prese di mira so-
prattutto le dotazioni tecnologi-
chee in particolar modo i naviga-
tori satellitari. «Le forze dell’ordi-
ne fanno il loro dovere; purtrop-
poe il sistema sanzionatorio a es-
sere carente — conclude Benin-
casa — Non bisogna dimentica-
re che il furto di auto va ad ali-
mentare traffici ben pit1 pericolo-
si, oltre a rappresentare un gra-
ve danno per l'intera industria
dell’autonoleggio». (m.fr.)

ILNOLEGGIO A BREVE

NEGLI SCALI EUN SEGMENTO
IN SENSIBILE ASCESA. E COSI SI
INTERVIENE PER ALLARGARE
LE AREE DI SOSTA DEDICATE

E PER CREARE NUOVI SERVIZI
ALSUD RISPOSTA PIU PRONTA
DI QUELLA CHE C'EALNORD

deituristi che L NOLEGGIO VOLA IN AEROPORTO

dell'ltalia Giorni di noleggio realizzati per tipologia di location
apprezzano le

spiagge sulla

darte. ll

fenomeno 16.887.790
sostieneil

breve negli DOWNTOWN 2015
aeroporti. Le 12.024.604 g
societasi A
organizzano
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Pay per use e affitto di pochi mesi

le compag

LAFORMULA DEL MEDIO TERMINE
OFFRE SOLUZIONI PERSONALIZZATE
CHE SPAZIANO DALLA CONCESSIONE
DELLA MACCHINA PER SOLI 60 GIORNI
FINO AD UN ANNO. VARIANO
CONDIZIONI E CLAUSOLE:

COLOSSI COME ARVAL, HERTZ E AVIS
SISTANNO IMPEGNANDO NELLA
PROPOSTA DI PACCHETTIINEDITI

Milano

Acaccia di nuovi filoni per cresce-

re, diverse compagnie specializ-
zate nel noleggio da qualche tempo
stanno puntando sull'offerta a medio
termine (con disponibilita del veicolo
da due mesi a un anno), che combina
le caratteristiche delle offerte tradizio-
nali di breve e di lungo termine, lascian-
do spazi per una maggiore personaliz-
zazione. La domanda di consumo va
verso soluzioni ibride e gli operatori so-
no chiamati a rispondere prontamen-
te, & I'analisi su questo punto di Aniasa.
Non vi sono ancora statistiche sulla dif-
fusione di questa nuova fetta di merca-
to, ma l'associazione di settore rileva
una crescita molto forte.

La convinzione e che non si tratti di
una moda passeggera, bensi di un
trend destinato a rafforzarsi nel tempo.
«L’obiettivo & accompagnare i clienti
nel processo di trasformazione in atto»,
spiega Grégoire Chové, direttore gene-
rale di Arval Italia. Il principale motore
del cambiamento & I'evoluzione nei de-
sideri dei consumatori, che oggi consi-

derano prioritario 'utilizzo del mezzo
rispetto alla proprieta ed € un passag-
gio epocale in un Paese da sempre abi-
tuato alla proprieta, «come dimostra
I'attaccamento alla casa, patrimonio di
oltre I'80% delle famiglie», aggiunge il
manager di Arval. «Con le opzioni peril
medio termine, offriamo un veicolo
con equipaggiamento business subito
disponibile, oltre alla flessibilita di po-
ter variare tutti i parametri contrattuali
e senza richiesta di un anticipo», ag-
giunge.

Le formule di Arval spaziano dalla
Free (da uno a quattro mesi), con cano-
ni mensili costanti, chilometraggio illi-
mitato, nessuna penale perla restituzio-
ne anticipata e pay per use (cioé paga-
mento per quanto realmente utilizza-
to), fino alla pili lunga Easy (cin-
que-ventiquattro mesi), caratterizzata
da un canone decrescente all'aumenta-
re del periodo e chilometraggio perso-
nalizzabile.

Su questo filone punta anche Hertz,
come racconta I'amministratore dele-
gato Italia Massimiliano Archiapatti.
«Negli ultimi anni abbiamo riscontrato
un interesse crescente per soluzioni
meno vincolanti di un classico noleg-
gio a lungo termine per 36/48 mesi».

Da qui la scelta della societa di punta-
re su un ventaglio di soluzioni, alcune
tailor-made, altre pit semplificate, co-
me Hertz MiniLease, che permette di
avere tariffe all-inclusive con chilome-

e modello “sartoria”

traggio a partire da 1.500 km per 28 gior-
ni di noleggio, assicurazioni, costi di
manutenzione e riparazione, assisten-
za stradale 24 ore al giorno, tutti i giorni
della settimana. «Inoltre & possibile pa-
gare con carta di credito, senza versare
anticipi, cambiare I'auto senza costi ag-
giuntivi e di ricevere giorni di noleggio
omaggio tramite il programma Hertz
Gold Plus Rewards», aggiunge Archia-
patti.

Da qualche mese & partito anche
Avis Flex, il servizio di noleggio auto
per le imprese che fornisce soluzioni
flessibili e senza vincoli a lungo termi-
ne. «Il servizio e pensato per settori che
necessitano di una soluzione di noleg-
gio unica», racconta Gianluca Testa,
managing director di Avis Budget Ita-
lia. «<Ad esempio per i responsabili del-
le flotte e dei viaggi aziendali e per i pro-
prietari di piccole e medie imprese», ag-
giunge. Ricordando che la flessibilita ri-
guarda anche la possibilita di accedere
a«soluzioni di pagamento adattabili al-
le diverse esigenze senza esborso di ca-
pitale o spese extra nascoste e un unico
pagamento mensile per coprire tutti i
costi». (Ld.o.)

IL NOLEGGIO A BREVE TERMINE

linoleggioa
breve cresce
inmediadel
5% nel 2016.
| furgoni
| (+6,9%)fanno | TOTALE
| meglio delle
auto (+4,9%) VETTURE
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media grazie ai FURGONI
noleggiin PRESSO
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E una corsa senza sosta
quelladel car sharingin
Italia. Nel 2016 i noleggi
hanno toccato quota 6,3
milioni (+33% rispetto
all’anno precedente), per
una flotta che conta
seimilaveicoli (+33%) e un
milione di iscritti (+70%) ai
servizi di auto in
condivisione. Almeno
questisono i dati emersida

[1 DATI]

Il nuovo modo
di muoversi

e un fenomeno:
+33% nel 2016

un’indagine condottada
Aniasa, I'associazione
nazionale industria
dell’autonoleggio e dei
servizi automobilistici.
L'identikit dell’'utente tipo
€ maschio, 38 anni, vive
soprattutto in zone centrali
o semi-centrali e utilizza il
car sharing principalmente
per spostarsi per lavoro. In
media possiede quasi tre

tessere dei diversi
fornitori, che utilizza a
seconda delle disponibilita
dei mezzi e delle proprie
esigenze. (ch.ben.)
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