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il Paese non é_
riuscito a fare

quel che la
-Germania ha
realizzato nei
vent'anni dalla
caduta del Muro.
~Ma almeno
~adesso ci si rende
“conto che questa
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La scarsa liquidita che le a2|ende destinano

alle flotte, la perdita di valore dell’usato e una
fiscalita che ci penalizza nei confronti dell’Ue
stanno sgonfiando il mercato delle auto aziendali

di Lidia Elisi
e Diego Luigi Marin
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nagement. Ma la fine dell’anno & prossima
ed & tempo di bilanci.

«I primi mesi del 2009, spiega Pier Lui-
gi del Viscovo, direttore di Fleet&Mobility,
«NOT SONO stati poi cosi tanto critici, grazie
al fatto che godevano degli ordini raccolti
nell’ultimo trimestre 2008, Ma se proviamo

a isolare il semestre marzo-agosto, seguen-
do in pratica la raccolta ordini 2009, la fles-
sione delle immatricolazioni nell"ambito del
noleggio a lungo termine arriva al 40%

un punta negativa del 60% in aprile». Ma
oltre alla flessione della domanda, gli opera-
tori sono alle prese con i problemi dei costi

Domanda in
flessione e costi
troppo alti-




2 speciale flotte aziendali

del prodotto. «La comples-
sa situazione dei merca-
ti finanziari internaziona-
li», aggiunge del Viscovo,
«ha ridotto drasticamen-
te le disponibilita di liqui-
dita da destinare alle flot-
te», per non parlare delle
difficolta di accesso al cre-
dito da parte delle imprese.
In pin, a pesare sul setto-
re sono le quotazioni del-
Pusato «mortificate», ag-
giunge del Viscovo, «dalle
politiche dei costruttori, le-
gittime, e dei governi, meno legittime, a so-
stegno del nuovo; tutte politiche che hanno
generato perdite sui valori residui». Da scio-
gliere, pero, ¢’e sempre il nodo fiscale, que-
stione che si trascina da anni.

«E necessario che I'ltalia si metta in li-
nea con gl altri Paesi europei», avverte
Andrea Castronovo, presidente di Bmw
Group Italia. «L'attuale fiscalita applicata
alle auto aziendali continua a essere pena-
lizzante. Un provvedimento ad hoc sbloc-
cherebbe di fatto la situazione e potrebbe
valere, per il mercato, almeno 100mila vet-
ture in pitt I'anno. Con il particolare non
indifferente che sarebbero vetture struttu-
rali». Sulla stessa linea & Gian Primo Qua-
gliano, direttore del Centro Studi Promotor:
«Le imprese italiane», dice, «continuano a
essere in una posizione d’inferiorita rispet-
to a quelle degli altri Stati dell’Unione eu-
ropea. E una penalinazione anche in ter-

continua a pag. 68 &

Evoluzione del mercato aziendale

~ Europear punta
- a zero emissioni

.- Vetture elettriche a noleggio per turisti
" e visitatori in trasferta: dopo aver

- inaugurato nel 1999 a Parigi la prima

. agenzia ecologica, Europcar rilancia

sul’approccio verde e tra poco pill

- di un anno aggiungera nuovi veicoli
- “Renauit a emissioni zero alla propria’

- flotta europea, distribuita in 2.500

- stazioni di rent-a-car che saranno

- attrezzate con colonnine di ricarica
~_“delle batterie. <E un'iniziativas,

: 'sottohnea il ceo di Europcar Groupe
.ffSalvatore Catania, «<nella strategia -
~ dichiarata nella Carta verde, che
~ concretizza il nostro impegno per una

mobliité ecososten'b’fe» Euro ar ‘
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Fonte: Unrae, Aniasa

pil: generose grazle allkofferta Topf”‘
, ;Formula» :

' }cap{)ﬁ la cantmentaie def noleggao a

breve termme {nel 2008 ha totalizzato
pidl di IO milioni di noleggi, escluse

e operazmm in franch;smg. conuna.

 flotta di oltre 225mila veicoli e 8mila

3 kdipenderm nel mondo), & stata pure Ia

* prima azienda premiata con il World

' travel award, assegnato alla pit verde

5 -nel settore dei trasporti. Anche le vetture
~elettriche si potranno prenctare da
telefono cellulare via internet, servizio

attivato da qualche settimana all'indirizzo
mobile.europcar.it, «che consente

di localizzare la stazione pill vicina e
riservare una vettura. Per il lancio, le
prenotazioni cosl ricevute godono, fino

al 30 novembre, di uno sconto del 10%.
Un abbuono su offerte gia convenientis,
sottolineano in Europcar, «scome i
pacchetti Slow weekend e Activity week

. lanciati quest’anno». Con buen esito, se &
* vero che la societ ha registrato nei mesi
 estivi una crescita in doppia cifra, che in
Salento, Campama Sicilia e Sardegna ha

superato di slancio il 10%. Europcar si
& peraltm dedrcata anche alle agenzie

\ ‘dl viaggio, con il nuovo microsito
. Click4Wheels, studiato per rendere
pits rapide e intuitive le prenotazioni

line, anche «col confronta di
diverse quotazioni in contemporanea e
opportunita di godere di commissioni

= Mercato business in perdita su tuth

i fronti: proprieta, leasing e noleggio

Le immatricolazioni ad agosto 2009
registrano un calo del 35,3% per il mercato

business verso lo stesso periodo def 2008. Da

inizio anno le auto del comparto aziendale
registrano in calo di 151.000 unita.
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Fortie dei buoni isuitat: mggiunt neliulti:
mo ahnb sul mercato delie flotte, Petigeat
rilancia. con fa inea Busihess, autg i alles
stiimentt su misura pertaz e'raftorza
la strutiura dedicata:al grandi clienti e alle
imprese del noleggio. Presentata il mese

ai quali entro fine anno 51 ageiungeranno
(ogglal terzo posto nella
i di segmenta) & | monovoluinie
5008, la gamima Business & stata costruita
sullé 2 i un'indagine sul parchi auto
sulle preferenze-del fleet manager; cosi d
determinare identikil delia vettura azienda-

LB i praticas, spiegano alla Peugent,

«S0n0 statl inseriti nella dotazione di sene
aletn accessorn particolarmente gradit a

L chi usa Yaulo per lavorg, come i sétte airbag

g I'Esp, 1 senson di pressione delle gomme

& il Bluetoaths. E 16 stesso/principia varra
perle new.entry: La Casd del Leone; che

- nel mercatoaziende B abmentats djmez:

20 purita la penetrazione rispettoal 2008
& Incrementato del'1,5% & Guota nel no-

- leggio; fa leva suuna politica commerciale

dichiaratamente ageressiva. «Al Sliccessas,

| puntializzana T responsatili gel marchia

_francese, ¥contribuiscono sia a gamma di

progotto sig organizzaziong della rete di
concessionan denominata Business centef,

che rappresenta un preciso rifenmento per -

1a clienfels professionale anche dal punto di

Visla della consulenza fiscale per 13 scelfa

- del' modello & dell'eventusle allestimento

* pill convenientes. |l trend & positivo anche
per | veicoll commerciali def Leone, che a
Hronte di unmercata cop volumi in calo del

- 27%, hanno fatto registrare una escita:

superiore al 7 per cento. «Vanno
forte. i mezzi pits piccoll della gam-

- ma, come il Partner & il Bipper, il
cui costo contenuto diventa un

fattare. {Warmamaie in qﬂﬁtﬂ
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La palla passa cosi al ministero del-
I’Economia che, in verita, sono anni che la
fa rimbalzare senza aver ancora deciso di
centrare il canestro. «Occorrerebbe innan-
zitutto mettere mano all’lva», & il messag-
gio di Quagliano, «prendendo finalmente
atto che per un operatore economico I'au-
tomobile & un bene strumentale e, di con-
seguenza, I'Iva dovrebbe essere sempre in-
tegralmente detraibile. Com’¢ ben noto, in
Italia non ¢ cosi. Bisognerebbe poi elimina-
re le limitazioni alla deduzione dei costi di
esercizio e, infine, si dovrebbero reintrodur-
re gli ammortamenti anticipati e rimuove-
re i limiti al leasing introdotti con 'ultimo
giro di vite».

Quagliano & convinto che «per uscire
dalle secche in cui si & impantanato, il mer-
cato italiano dell’auto aziendale ha bisogno
di un immediato sostegno». La ricetta del
Centro studi Promotor contempla
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= Pili lungo & i contratio,

pil risparni sul canone

Anche se il noleggio a lungo termine
e il leasing nel corso dell’anno

si sono rivelati le formule pit

green ovvero pili orientate a un
rinnovamento piu frequente del parco
circolante, il settore & in forte calo.
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 Fonte: Fleet&Mobility Centro Studi-

= Halia poco competitiva rispetio ali’Ue
Da sinistra, Andrea Castronovo, presidente
Bmw Group ltalia, e Gian Primo Quagliano,
direttore del Centro studi Promoter.

due vere terapie d’urto: I'estensione anche
alle autovetture e agli altri autoveicoli della
Tremonti-ter, recentemente varata dal Parla-
mento; 'introduzione per un periodo limita-
to, ma significativo, della completa detraibi-
lita dell’Iva sugli acquisti di autovetture dei
titolari di partita Iva, estendendo natural-
mente la completa detraibilita dell'Iva an-
che sui canoni di noleggio e di leasing

delle vetture acquistate da operatori
economici.

«Misure di questa portata»,
sottolinea Quagliano, «darebbe-
ro certamente una forte spinta
al mercato dell’auto aziendale e,
per inciso, consentirebbero di ri-
mediare a una stortura introdot-
ta con il pacchetto incentivi del

7 febbraio che, per le limitazio-
continua @ pag. 725
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= speciale flotte aziendali

u Uindifferenza che arriva dal Palazzo
Roberto Lucchini, presidente di Aniasa,
chiede al governo pit sostegno per e
imprese del noleggio.

i segue da pag. 68
ni previste nella scelta delle auto nuove da
acquistare, forniscono un valido sostegno
soltanto al 23% dell’offerta di auto». Del-
la rimanente fetta di mercato, pari al 77%,
a soffrire & in particolare il segmento pre-
mium, «tagliato fuori da ogni sostegno del
governo», puntualizza Castronovo (Bmw
Group Italia), «con la conseguenza che,
da gennaio, il calo delle vendite dell’alto di
gamma, in generale, & intorno al 25%».
Nel momento in cui i segnali che arri-
vano da Palazzo Chigi indicano la possibi-
le riproposizione degli ecoincentivi nel 2010
(le pressioni che arrivano da Fiat attraverso
PPamministratore delegato Sergio Marchion-
ne sono forti; a queste il ministro dello Svi-
luppo economico Claudio Scajola ha rispo-
sto chiedendo, in cambio, 'aumento della
produzione nelle fabbriche italiane), sono
due per Aniasa, Passociazione che rappre-
senta le imprese del noleggio, gli andamen-
ti contrapposti: «Da un lato», evidenzia il

', Doctor 'Giassf |

Un sassa s0f %evata dal veicolo che precede
- ed ecco cheil parabrezza si scheggna n
,buan Senso suggensce di correre subito
ai ripari, datoche il cnstallo Qub andare
~in frantumi: ‘meglio sostituirlo o cercare
Codi npararla? dnnanz;tuttﬁ» sostiene -
- Lorenzo Barberio, responsabne flotte d|
Doctor Glass, «& i mpor%ante mtewemre :
tempestwamente, anche una m;nuscola

~ crepa pud prcpagam ati'mtero parabre.zza, L

- con rischi evidenti per chi viaggia. Lactdcwe -
- possibile, tenttame sempre di riparare :
*danno. Ci sono anche delle lzm:taztam agl

presidente Roberto Lucchini, «si trovano
le auto e i soggetti che possono beneficia-
re degli incentivi e, dall’altro, quelli esclusi.
Il comparto delle vetture aziendali, a questo
proposito, continua a risentire fortemente
della crisi e della mancanza di misure di so-
stegno. L'intero contesto dei veicoli azienda-
li, incluso il leasing e gli acquisti, registra un
calo ormai stabile del 32-33%».

In sofferenza, poi, continua a esse-
re Pambito dei veicoli commerciali (meno

rapldlta e certezza della qualita

, dai conducenti di auto amenda, Con
nparamne perdono pcx:hs mmun € se:
necessariog possono temare con caima

~ interventi dovute a fattori di sicurezza, come y

. fper la pmztone d parabrezza di fronte -
: gwdatgre inun'area czrccscntta !arga
, quantc il volante e alta fino a lla sommita
- della traiettoria del te@cnstaﬁor. Una -
- zona off-limits per il riverbero del solee
dei fari. «Le riparazioni, grazie alle speciali
resine utilizzate, sono quasi invisibili e non
hanno limiti di durata. Pud capitare che
un intervento non riesca: in questo caso
scomputiamo dalla sostituzione del vetro
il costo gia sostenuto per ripararlo. Questa
prassi & accolta con favore soprattutto
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; «riguardano il parabrezza, con oltre il
~ 75% delle richieste; a seguire, i finestrin
: laterali e, con me’raa dei~ 10%

, 'con interventi in loco, anche perché se |
- veicolo rimane fermo la societa di noleggit
,kf, é ebb lgaba a fo mre un’ auto sostitutivas, m

Alphabet: bouthue
del noleggio =

- Ogr situazione di crisi nasconde delle
- oppartunita; Nor abbiamo scelto dl ifves
- stiré per rafforzarch ufienarmentes. Ma:
rizio Ceci, general riariager di Alphabet’.
Italla, societa di noleggio 3 lungo enine

del Gruppo Bmw, spiega dost la strategia
adoltata inon penodo i cul «gil spazi di
svillippd commerciale sono oLast assenti
& gll obietfivi si riassumono nel mantenere
# portafogiior confralti & el miglidrare |
processi aziendallé: Allo scopa Alphabet
ha varato quattro progetiy, rispettivamente
per defitiire un nuove contfatia quadrs, 4
fini di'una maggiore flessibilita operativa

13% il dato di settembre sullo stesso mese
del 2008). «Ma se paragoniamo il risulta-
to del settembre scorso con quello di due
anni prima», riprende Lucchini, «la contra-
zione ¢ ben pit pesante: il 27,9%. Nono-
stante gli incentivi alla rottamazione e quel-

interventi piti frequentl- + liprende Barbeno

notto:
" che possonu soﬁante essere sostitu
‘servizio alle ﬂotte prevede tempt rap;dmsn




li per le soluzioni ecologiche (metano, gpl,
ibride ed elettriche), incentivi tra Ialtro tra
loro cumulabili, il mercato dei furgoni ri-
mane in una situazione di grave difficolta
e chiude il bilancio delle vendite dei primi
nove mesi del’anno con un calo del 26,4%

rispetto a quello del periodo gennaio-set-
tembre 2008». E anche Lucchini si associa
a Castronovo e a Quagliano: «E inderoga-
bile», puntualizza, «che il governo non solo
preveda il rinnovo degli incentivi in vigore,
ma contempli anche ulteriori specifici prov-

Europcar

vedimenti per il rilancio della domanda dei
veicoli aziendali e commerciali, come per al-
tro richiesto dalle associazioni rappresenta-
tive del settore».

Anche quest’anno, intanto, il Barome-
tro presentato dal Corporate vehicle obser-
vatory di Arval ha dato una chiave di lettura
del mercato delle flotte aziendali nel periodo
della crisi economica. La ricerca, condotta
in collaborazione con Tns Infratest nel pri-
mo trimestre, ha evidenziato come il 38%
delle grandi aziende dichiari che non cam-
biera la propria car policy a seguito della

continua a pag. 74 %
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* speciale flotte aziendali

v segue da pag. 73
crisi, mentre solo il 20% [’ha gia fatto e il
28% cambiera in un futuro piti lontano.

[ dati sembrano mostrare non tanto una
mancanza di percezione della crisi, quanto
piuttosto un certo disorientamento su come
far fronte ai cambiamenti in atro. In genera-
le, il potenziale di crescita della flotta stima-
to per 1 prossimi tre anni evidenzia un forte
calo, dato che trova conferma nel forte crol-
lo dellimmatricolato aziendale, riscontrato
nel primo trimestre 2009.

Intervistate su quali azioni mettere in
pratica per far fronte alla crisi, le aziende
(soprattutto  quelle medio-grandi) hanno
mostrato un’attenzione generalizzata al Tco
(total cost of ownership della flotta azien-
dale}, con una serie di azioni volte a genera-
re risparmi {in testa, ad esempio, si trovano
la riduzione del consumo di carburante, la
voce che pitt pesa nella gestione della flotta
aziendale, la riduzione della dimensione del
motore e della categoria del veicolo).

In sintesi, le principali preoccupazioni

dei decision maker di fronte alla crisi
sono risultate essere: la pressione sui
costi, la ricerca di costi fissi e piani-
ficabili, anziché variabili, e I"avversio-
ne al rischio. Tutti fattori che si riflet-
tono sulla car policy, sulla scelta del
metodo di finanziamento e sulla scel-
ta dei servizi.

«Lacrisi finanziaria», osserva Car-
lo Basadonna, direttore del Cvo Ita-
lia, «sembra aver facilitato il ricorso a
formule di gestione in outsourcing del
parco auto, che meglio rispondono
alla mancanza di liquidita di capitali e
rappresentano una buona soluzione di
razionalizzazione e ottimizzazione. Le
aziende che ricorrono all’outsourcing
si rivolgono prevalentemente alla for-
mula del noleggio a lungo termine, che me-
glio risponde a tutte e tre le preoccupazioni
evidenziate in precedenza: bisogno di liqui-
dita di capitali (rateizzazione del costo), co-
sti fissi e riduzione del rischio (incarico a un

Volkswagen: piu vicini alle Pmi

Una selva di novita che continueranno
ad arricchire la gamma anche nef 2010,
motorizzazioni pit verdi per tutti e quat-
tro i marchi e una spinta commerciale
pitt forte verso le Pmi, affidata a strumen-
ti finanziari ad hoc e a iniziative di con-
tatto diretto. Il Gruppo Volkswagen reagi-
sce cosi alla crisi del comparto delle flotte
aziendali, in calo di oltre il 30% rispetto al
2008: «lI risultato di quest'anno», dice il
fleet director Lodovico Rascacci, «& nega-
tivo, ma con una contrazione inferiore a
quella del mercato. Se invece guardiamo
alle quote, guadagniamo sui concorren-
ti. Audi ha pressoché mantenuto i volu-
mi con 'exploit della rinnovata A4, mentre
Volkswagen, Skoda e Seat hanno sofferto
la situazione. Possiamo perd contare su
un ampio ventaglio di nuovi prodotti». E
pure su motorizzazioni che nel segno del-
I'ecocompatibilita si fanno largo nelle pre-
ferenze delle aziende, «legandosi all'eco-
nomia di esercizio. Anche Audi entra nel
novero con le versioni Efficiency, dai con-
sumi ridotti. Partiti in sordina, oggi i mo-
delli piu verdi pesano quasi per il 10% dei

PRLE wair di

La rinnovata Audi A4 nel 2009 ha
mantenuto i volumi di vendita al
contrario di Skoda, Seat e Volkswagen.
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volumi di gruppo». A rimpolpare la gam-
ma delle candidate alle flotte aziendali,
dopo il lancio di Yeti, il primo Suv compat-
to di Skoda, & gia annunciata la Superb
Wagon, dagli ampi spazi e dai connotati di
categoria superiore, mentre Seat propone
l'inedita Exeo Station Wagon. «Accanto
alla capofila Ad», dice Rascacci, «nella fa-
scia premium si fara onore la debuttante
A5 Sportback. E se Passat risente dell’eta
(ma chiudera comunque 'anno a quota
9mila pezzi) e attende il restyling per la
fine del 2010, le nuove Polo, Golf Variant
e Sharan ci daranno belle soddisfazioni.
Siamo piu vicini alle Pmi, grazie a un bu-
siness center tramite cui apriamo contat-
ti diretti, facendo poi sponda sui conces-
sionari di zona, e con formule finanziarie
dedicate, in team con la nostra captive di
noleggio, Volkswagen Leasing». .

-

fornitore terzo). Anche nella scelta dei servi-
zi si nota una grande crescita di quelli lega-
ti alla gestione del veicolo piuttosto che al
veicolo stesso. L'attenzione al tema ambien-
tale risulta amplificata dal contesto di cri-
si. Molto spesso la scelta ecologica si rivela
anche la pitt economica in funzione della ri-
duzione dei consumi di carburante, della di-
mensione del motore e anche della carego-
ria del veicolo. Le aziende che hanno aderito
all’inchiesta sembrano aver adottato misure
ecologiche e le loro intenzioni, nei prossimi
tre anni, confermano la direzione intrapre-
sa, con percentuali talora superiori alle me-
die europee». La ricerca pone anche I’accen-
to sul fatto che il noleggio a lungo termine e
il leasing si sono rivelati le formule conside-
rate pili green, ovvero pill orientate a un rin-
novamento piu frequente del parco circolan-
te. Ma a sintetizzare come le aziende sono
corse quest’anno ai ripari & ancora il Centro
Studi Fleet&Mobility di del Viscovo. Quat-
tro le mosse strategiche: contratti pit lun-
ghi, soluzione che permette alle imprese di
non cambiare le macchine ai propri qua-
dri nonché ai dirigenti, risparmiando sul
canone; riduzione del personale viaggian-
te, riorganizzazione che porta alla inevi-
tabile contrazione della flotta; il maggiore
orientamento al downsizing: per sostituire
le vetture in scadenza si
opta per modelli legger-
mente inferiori; ottimiz-
zazione dell’assicurazio-
ne, con una maggiore
incidenza delle franchi-
gie, ¢ dell'auro sostituti-
va, scegliendo quella di
livello inferiore, con un
tetto di utilizzo o anche
In pay-per-use. n



