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Le immatricolazioni da parte dei gestori di flotte sono calate del 14% contro il -22% dei privati

A GALLA SOLO COL NOLEGGIO
Per la sua ingordigia lo Stato | perde 2,3 miliardi di Iva
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el 2012 lo Stato ha perso

2,3 miliardi di Iva a causa
del calo delle vendite di auto. |
Lo zoccolo duro del mercato, |
i veicoli aziendali, I’unico ar-
gine all’emorragia di immatri- |
colazioni, negli ultimi 12 mesi
¢ stato ancora pill penalizzato,
con il dimezzamento della de-
traibilita. La crisi italiana & pro-
prio nella miopia di chi, per fare
cassa subito, non solo deprime
lo sviluppo, ma non riesce ne-
anche nell’intento. La fotogra-
fia & impietosa, ma reale, ed &
lo specchio di quanto accade |
nell’economia del Paese.
Qualche numero: le auto azien-
dali, che nel 2011 riuscivano a
evitare il segno meno, nel 2012

hanno frenato bruscamente: |

-13,8% le immatricolazioni,
situazione certamente migliore
del mercato dei privati, in caduta
libera con -22,8%. 1l numero di

auto vendute ¢ da revival degli

anni 70: 1.410.824, con un ar-
retramento rispetto al 2011 del
20%. Ancor piu preoccupante
¢ che I’auto, a livello globale,
s’avvia a vivere il 2013 come
un anno dei piu floridi, dopo i
primati di vendita del 2012.

Al dato negativo delle imma-
tricolazioni nel noleggio fa da
controcanto la flotta comples-
siva, sostanzialmente stabile
(-0,9%). Che succede? «Come
in tutte le famiglie, nei momenti
di incertezza si rinviano le de-
cisioni e si utilizzano per pil
tempo i beni durevoli, come au-
to e furgoni, o si trovano nuove
modalita d’uso», spiega Pietro
Teofilatto, direttore della sezio-
ne Noleggio aLungo Termine di
Aniasa, I’ Associazione Nazio-
nale Industria dell’ Autonoleg-
gio e Servizi Automobilistici.
«Ne deriva quindi una maggior

permanenza in flotta dei veico-
li a noleggio, che sono oggetto |

di un maggior tasso di utilizzo
nei servizi a breve termine e di
un allungamento dei contratti
di circa 6-12 mesi nei servizi a
lungo termine». I numeri speci-
fici relativi al noleggio a lungo
termine indicano un lieve calo
di immatricolazioni di vetture
(-3%), mentre la flessione & del
47% per i furgoni, dovuta al
confronto con grandi commesse
come Poste e Telecom, rinnova-
te nel 2011.

Ma cosa ha determinato questa
situazione? Secondo i principali
centri studi sul settore, alla crisi
italiana, analoga a quella che af-
fligge anche altri Paesi dell’area
euro, si sommano fattori, come
i costo dei carburanti, alle stel-
le (mediamente costano il 35%
piti che negli altri Paesi), pedag-
gi autostradali e costi assicurati-
vi ancora in crescita, scarsita di
credito e aumento delle imposte.
Tutto mina capacita di spesa e fi-
ducia: non sorprende che 1’auto
vada peggio del resto dell’econo-
mia. Questa, secondo il Centro
Studi Promotor, la spiegazione,
considerando che la produzio-
ne industriale, rispetto ai livelli
ante-crisi, ¢ andata git del 22%,
mentre le immatricolazioni sono
cadute del 44%.

Risultato, nonostante la sua ra-
pacita il Fisco ha ottenuto ’ef-
fetto contrario a quello sperato
in termini di gettito. Se gli ita-
liani rinviano acquisti che non
hanno la forza né la serenita per
fare, le aziende optano per un
maggiore sfruttamento dei par-
chi esistenti. E una parte sempre

| pili consistente di chi ricorre al

noleggio, piuttosto che sostituire
i veicoli preferisce rinegoziare e
prolungare i contratti,

Cosa attendersi nell’imme-
diato? Anzitutto la caduta della
fiducia si ¢ attenuata da luglio
scorso per effetto delle minori
tensioni sui mercati finanziari
internazionali, ma da allora c’&
sostanziale stallo. Pesa 1’incer-
tezze sul possibile sbocco delle
ultime elezioni politiche, con
relative decisioni in materia di
industria e mobilitd. Finora i
segnali non sono incoraggianti,
ma c’e attesa verso nuovi assetti
che, gia da aprile-maggio, po-
trebbero invertire la tendenza
nella domanda di auto.

Laricetta per recuperare terreno,
secondo Aniasa, ¢ una politica
economica meno punitiva per
le quattro ruote. Specialmente
I’auto aziendale, dichiara 1’as-
sociazione, ¢ stata «oggetto di
incomprensibili, miopi e dan-
nosi interventi dell’Esecutivo,
che hanno allontanato dalle
medie europee. Nell’Ue I’auto
aziendale € ritenuta un volano
di trasparenza amministrativa
e tributaria, mentre in Italia &
vista come possibile fattore di
elusione o come fringe benefit
di alto livello da tassare di piu».
(riproduzione riservata)
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drare e selezionare gli operatori
ai quali rapportarsi. L’ operazio-
ne, in parallelo a quella analoga

veicoli a lungo termine riguar-
da 1 rapporti contrattuali tra le
aziende del settore e i soggetti

“con partita Iva che scelgono di
esternalizzare la gestione del
parco auto.

1l regolamento fornisce indi-
cazioni vincolate agli operatori
che si riconoscono in Aniasa:
- .J’obiettivo & che lo svolgimento
delle attivita avvenga nel rispet-

to di adeguati livelli di qualita e
sicurezza, nonché dei principi di
trasparenza e correttezza nei rap-
{)om' con la clientela. In primo
uogo, il Codice punta a lasciare
i pit ampi margini all’impresa
che deve locare veicoli nella
scelta dell’azienda cui affidare
la gestione della flotta, in con-
dizioni di massima trasparenza,
sulla base dell’effettiva compe-
tenza del fornitore e delle reali
esigenze del cliente. Il Codice
‘include un vademecum che gui-
da nella scelta del fornitore, do-

Ve per esempio, si suggerimento
di: «Avere indicazione dei tempi
di consegna, che devono essere
quantificati dal locatore in mo-

dorealistico ¢ le eventuali penali -

per il ritardo».

11 vademecum fornisce anche

una serie di definizioni sui con-
cetti chiave del noleggio (come

contratto di locazione, assisten- |

za sinistri, canone di locazione,
revisione periodica). Le societa
si impegnano a garantire concre-
tamente il rispetto dei piti elevati
canoni di sicurezza e qualita, ad
esempio ispezionando attenta-
mente i veicoli che hanno subito

incidenti prima di rimetterli in

strada e fornendo con tempesti-
vita i servizi di manutenzione e
riparazione degli stessi durante
il periodo di contratto.

Il Codice inoltre evidenzia le

' componenti necessarie di un

contratto di locazione: la de-
scrizione del veicolo, la durata
del contratto, il chilometraggio
pattuito, i servizi compresi nel
canone, le modalita di pagamen-
to, le condizioni di erogazione
dei servizi (come il numero dei
pneumatici inclusi, assistenza

e delle contravvenzioni.

* Vanno altresi indicate nel con-

tratto condizioni e termini
dell’eventuale proroga, le mo-
dalita del recesso, la disciplina
dei ritardi di pagamento, le con-
dizioni per I’eventuale cessione

 stradale, eventuali riparazioni a |
- carico del locatore, veicolo so-
stitutivo) e le modalita di gestio-

ENTE
Loperatore si impegna a rispondere entro 30 giorni ai reclami

del contratto e i possibili costi
a carico del cliente, i tempi di
consegna, i termini di inizio del-
la locazione e quelli per il ritiro
del veicolo nonché le circostan-
ze che possono dare luogo alla
modifica del canone.

Le societa del long term do-
vranno indicare tutti gli altri
oneri per il cliente circa I’ utiliz-
20 del veicolo, quali ad esempio
I’obbligo di utilizzarlo in modo
tale da non rendere invalide o
non applicabili le polizze di
assicurazione, I’impegno a ve-
rificare periodicamente i livelli
di liquidi e materiali di consu-
mo, a non adibire il veicolo a
uso diverso da quello indicato

nel libretto di circolazione e a |

utilizzare il veicolo attenendosi
scrupolosamente alle norme del
Codice della strada.

Le imprese di locazione veicoli
sl impegnano, infine, a prevede-
re procedure interne per il trat-
tamento tempestivo dei reclami
dei clienti, cui daranno risposta
definitiva entro 30 giorni. Le
imprese si impegnano anche
a monitorare periodicamente i

reclami, analizzandone le moti- |

vazioni al fine di rilevare even-
tuali anomalie nella fornitura
dei servizi e valutare possibili
interventi per evitare il ripetersi
delle rimostranze. (riproduzio-
ne riservata)
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