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Nel 2016 i principali gestori di auto condivise hanno perso 27
milioni di euro, su un giro d'affari di 48. Colpa di canoni comunali
troppo alti e di un business model che deve ancora maturare

di Mario Rossi s foto di Alberto Dedé

na fotografia scattata dalla
societd di consulenza Bain &
Company qualche mese fa
mostra un panorama, in Ita-
lia, che piti roseo non si puod:
oltre un milione di tessere d'iscrizione, +70%
rispetto al 2015, 6,3 milioni di noleggi
(+33%), quattro big player e una flotta di 6
mila veicoli. Non solo. «Crazie all'auto condi-
visa, quasi due utenti su dieci hanno gid ri-
nunciato a quella di proprietd, che presenta
costi di gestione pil onerosi rispetto al car
sharing per percorrenze annue medio/basse
(fino a 8.300 km/anno, per una vettura di
medie dimensioni)», si legge nello studio
commissionato dall'Aniasa, l'associazione
dellautonoleggio e dei servizi automoilisti-
ciin cuileimprese di car sharing sono entra-
te nell'autunno del 2015, presentato a Mi-
lano in maggio. Dietro a dati cosi lusinghieri,
pero, si nasconde una realtd pit severa.
Fatta d'investimenti rilevanti che faticano a
dare un ritorno adeguato e di bilanci che pit
in rosso non si pud: nessuna delle quattro
big del free floating, come si definisce in
gergo il servizio svincolato da parcheggi o
aree di sosta dedicate, ha chiuso l'ultimo
bilancio in attivo. E se cid e del tutto ovvio
per chi ha debuttato 'anno scorso, come la
"premium" DriveNow controllata da BMW e
Sixt, o il precedente, come | "elettrica” Sha-
re'ngo controllata dalla cinese Shandong
Xindayang Electric Vehicle, & perd meno
scontato per i pionieri car2go, societd del
gruppo Daimler, che & operativa a Milano
gia call'agosto del 2013, e per enjoy, che fa
cape al gruppo Eni e che ha messo in strada
le proprie Fiat 500 rosse alla fine dello stes-
so anno. Tutte insieme, le "big four" hanno
registrato, nel 2016, un giro d'affari di poco
superiore a 48 milioni di euro, ma ne hanno
persi pil di 27, oltre metd del valore della
produzione.

E la dimensione del "rosso ' diventa ancor
piti evidente se lo si spatma sulla flotta. In
mediq, per ogni auto che & in strada, la per-

dita ¢ stata di oltre 4.700 euro. In testa a
guesta particolare classifica si piazza Sha-
re'ngo, che per ogni veicolo ha perso pit di
6.300 euro. Uno squilibrio, quello tra costi e
ricavi, che due anni fa, tra l'altro, ha costret-
to Twist, unico player del mercato senza
multinazionali alle spalle, sbarcato a Milano
nella primavera del 2014, a gettare la spu-
gna dopo appena un anno e mezzo di atti-
vitQ.

LAPPARENZA INGANNA

Insomma, un business dai due volti. Da
un lato l'immagine scintillante, femblema
della sharing economy, il servizio che offre
mobilita individuale a basso costo, che per-
mette di entrare nelle Ztl delle cittd e di so-
stare gratuitamente nelle aree pubbliche a
pagamento, utilizzando macchine fruibili in
maniera semplice e veloce, visto che sono
quasi sempre a portata di mano, perlomeno
nelle zone centrali e semicentrali, e che per
mettersi al volante basta un'app. E
un"industria" dal peso "politico” crescente
dopo lingresso nellAniasa e la costituzione,
allinterno della sempre pill "potente” asso-
ciazione delf'autonoleggio e dei servizi au-
tomobilistici aderente alla Confindustria, di
una guarta sezione autonoma, accanto a
quelle cansolidate del noleggio a breve e
lungo termine e dei servizi automobilistici.

Dall'altro un business che sconta investi-
menti rilevanti (e crescenti anche per i "pio-
nieri" car2go ed enjoy), accompagnati da
costi di gestione non indifferenti. Tra i quali,
oltre a quelli per la manutenzione ¢ la ripa-
razione dei veicoli, non si possono trascura-
re i robusti canoni che gli operatori devono
pagare alle amministrazioni comunali delle
citta in cui operano. Comuni che, peraltro, da
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quest'attivita ricavano concreti benefici alla
circolazione e non irrilevanti dividendi d'im-
magine. Il bando del 2013 di Milano, per
esempio, prevedeva un canone annuo for-
fettario pari a 1.100 euro/veicolo per l'uti-
lizzo del suolo comunale, salito a 100 euro/
mese/veicolo in quello del 2016.A Romalla
giunta stabili in 1.200 euro/anno per vettu-
ra l'importo da versare nelle casse del Cam-
pidoglio. Il doppio di Firenze, che per consen-
tire alle auto cordivise di entrare nella Ztl e
di sostare liberamente negli spazi per resi-
denti e in quelli delimitati dalle strisce blu a
pagamento si & accontentata di 600 euro.
Piu articolato it bando di Torino, che preve-
deva una parte variabile soggetta a of- 3
- ferta economica con base d'asta pari a
250 euro/anno/veicolo, pil una fissa pari a
300 eurc (tutt'e quattro le cittd non preve-
dono canone per i veicoli elettrici). Incredibil-
mente, nessuno dei gestori ha voluto rive-
larci la cifra pagata in questi anni. E soltan-
to i Comuni di Roma e Firenze ci hanno co-
municato quanto hanno incassato nel 2016
(quasi 900 mila euro il primo, poco pit di
200 mila il secondo). Massima reticenza,
invece, a Milano e Torino (e cio la dice lungo
sull'opacita della comunicazione delle am-
ministrazioni). Tuttavia, & facile stimare che,
grazie alle 900 macchine di enjoy e alle 800
di car2go (Share'ngo non paga canoni e
Drive Now ha avviato l'attivitd solo a otto-

bre), Palazzo Marino abbia ricavato, nel
2016, almeno 1,9 milioni di euro.

In definitiva, un‘opportunita per i cittadi-
ni,una fonte di ricavi per i Comuni, un bagno
di sangue (al momento) per gli operatori. Sia
chiaro, la colpa non e solo dei canoni di
concessione, ma di un business model che,
dicono gli addetti ai lavori, va ancora consi-
derato in fase di startup e che deve trovare
un punto di equilibrio tra tariffe ragionevoli
e profittabilita per gli azionisti, cosa che non
puo prescindere da un utilizzo piti intensivo
dei mezzi. Indotto, cosi sperano i quattro big,
da politiche piu restrittive nei confronti
dell'auto privata e accompagnato da una
maggiore densita di veicoli condivisi.

| GESTORI SONO OTTIMISTI

«| nostri primi mesi di attivita sono stati
addirittura superiori alle aspettative», spiega
Andrea Leverano, managing director Italia di
DriveNow, secondo il quale non c'é un pro-
blema di domanda, anzi: «l cittadini lamen-
tano la presenza di poche autor. Sulla stessa
lunghezza d'onda Emiliano Niccolai, ammi-
nistratore delegato di C.S. Group (Share'ngo):
«Le persone devono essere sicure di trovar-
ne sempre una a portata di mano». «In Ita-
lio», spiega Giuseppe Macchiq, responsabile
smart mobility services di Eni Fuel, la societd
del cane a sei zampe che contralla enjoy, «un
milione di automobilisti & iscritto al car sha-

ring: secondo 'Anci, perd, i potenziali utilizza-
tori sono 10 milioni, ¢'¢ ancora spazio per
crescerex. Lo conferma Gianni Martino, am-
ministratore delegato di car2go Italia: «l
mercato & in costante crescita, di pari passo
con la maturazione della popolazione nei
confronti di nuove forme di mobilitd. Biso-
gnerebbe, pero, che le amministrazioni co-
munali supportassero di pit il servizio».

A proposito di amministrazioni, & diver-
gente il giudizio sui canoni. Secondo Marti-
no, «sono alti, considerando le positive rica-
dute sulle citta. Se poi si pensa a quanto &
stato "sussidiato" il vecchio car sharing
pubblico..». Di parere opposto Leverano:
«Nel nostro modello di business impattano,
ma in maniera non determinante. Piu che
pagare di meno, vorremmo che i Comuni
s'impegnassero di piu in politiche per la ri-
duzione dell'utilizzo dell'automobile priva-
tax. Tranciante Niccolai: «Un canone zero
per veicoli che richiedono infrastrutture di
ricarica non & abbastanza, i Comuni do-
vrebbero differenziare in maniera impor-
tante la mobilita elettrica». A prescindere
dai canoni, pero, di una cosa sono tutti
convinti: il traguardo del bilancio in nero
non & poi cosi lontano.
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| CONTI 2016 A CONFRONTO
CAR2GO ENJOY SHARE'NGO DRIVENOW

PROFONDO ROSSO
112016 & stato un anno nero
peri quattro principali
operatoriin ltatio def car
sharing del tipo free floating.
Nel complesso, car2go, enjoy,
Share'ngo e DriveNow hanno
50 oltre 27,2 milioni di euro
netti (per enjoy e disponibile
solo il risultato operativo)
Molto negativi i conti di car2qgo,
ma.chi ha peggiorato piu
di tutti rispetto all'anno
precedente é stata Share'ngo

PASSIVO TOTALE

nel 2016 perle quottro societo; a fronte
diunvalore della produzione di 482
{per-enjoy sono stati consideratii ricavi)

€4.707

PERDITA MEDIA/VEICOLO
che si attiene dividendo quella
complessiva per la flotta totale.
Valori in euro Share'ngo supera i 6300 euro

- 6.380.000

-9.601.352
-8.477.189
-2.781.813

LA PRIMA | LITALIANA
STARTUP DA e CAR 5 oo

Le schede qui accanto : .
evidenziano i principali CARZGO S 2G0 E NJOY o ' ILFLOP
dati operativi LA % Citta % N Twist-fuil terzo
ed economici delle prime | Cittd ) i E s . ’ A ; B eulieo
quattro societo attive | Roma, Milano, Torino, Firenze . Roma, Milano, Torino, Firenze, Catania y i e privoto
in Italia nel free floating. v v ol e - a sarcare, a maggio
Inizio del servizio Inizio del servizio i 2014, 0 Milano. 11 18

Come si pud vedere, 2 4
sono tutti positivi | 9 agosto 2013 18 dicembre 2013 ) ‘ ¥ : > novembre 2015,

gli indicatori sull utilizzo 5 o % lo stop, comunicato via
del servizio (flotta, iscritt, Auto al 31/12/2016 : : 2.070 (+9%) Auto al 31/12/2016 1.907 (+17%) | 5 ® W08l o 26 mila cienti
numero di noleggi «Con effetto immediato
effettuati), mentre sono

civediamo costretti

tutti pesantemente Modelli M-odeHi ‘ a'sospendere
negativii risultati | Smart fortwo e forfour Q‘“ QVQ @®) Fiat 500 iy e P e
economici. Le quattro e i T
Societn, Trattohtane Iscritti al 31/12/3016 ii Iscritti al 31/125/2016 il nostro slfrvmo» 2 Mg,
i rilevanti investimenti, | 208.259 (-28%) ‘ p57 425 {55 e :Iuigé? v} 592‘:\3]‘(/2
soprattutto sui veicoli, | Noleggi nel 2016 ‘ Noleggi 2016 dei) FOWISOriO:
necessari ad avviare | % & =2 ’ P o
e potenziare i servizio. | (+19%) 4,4algiomoperauto | | (+13%) % 4.270.112 e VW.up! blu sono
el ‘ Tariffa base al minuto® €024 Tariffa base al minuto®! €0,25 Scompace il stnd
chissa perché, ha voluto | bt
rivelare a Quattroruote | = R
ISERRTEceIR gty della produzione 2016 €16.999.777 | | Ricovi2016 iy €23.493.000

versati ai Comuni.

Risultato netto 2016 Risultato operativo adjusted 2016

W Qltre lla tariffa base € _9.601.3ég | £.6.380.000

al minuto, tutte

le societa offfono | Perdita/veicolo 2016 €4.638 | | Perdita/veicolo 2016 €3.346
un ventaglio di formule a5 TR S
tariffarie (pacchetti | Nonostante laumento dei ricavi, il risultato 2016 | I risultato 2016 & in peggioramento e sconta i costi davvio
o zgg?cgeur"éﬂs\)l & peggiorato a causa degli «investimenti derivanti ‘ del servizio car/scooter sharing a Catania e scooter sharing
Serie 1 MinieMini | darinnovamento della flotta si legge nel bilancio. aRoma. Secondo Giuseppe Macchia, responsabile smart:

" Clubman, | Lo sottolinea famministratore delegato Gianni Martino mobility services di Eni Fuel, la societa «& impegnata
ricordando che si tratta di «circa 800 nuove macchinere | nel rinnovamento della flotta: 50% di auto nuove nel 2017,
che il «break even si avvicina man mano che cisi allontana ‘ 80-85% nel 2018, 100% nel 2019». Non solo. Tra ottobre
dal debutto. E Milano, rivela, «gia produce profitti». Nel [ e novembre, entreranno in flotta 200 auto in pitt a Roma
bilancio si legge che «il management prevede per i prossimi e ditrettante a Milano. Nella strategia di "massimo
anni di ottenere risultati molto soddisfocentisiain termini | | efficientamento’ spiega Macchia «sinserisce

it nel corso del 2017, sia di risultato operativoy. alla ALD». Allo studio 'ingresso in un'altra citta «nel 2018».

diricavi, per i quali & attesa una crescita pari a circa il 40% ‘ il cambiamento di fornitore delle auto, dalla Leasys
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J LELETTRICA

SHARE'NGO :

Citta 9
Roma, Milano, Firenze, Modena

“SHAREN

gn. new mobility
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Inizio del servizio

Inizio del servizio

i
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DriveNow

CIRCOLANO PURE
IN PROVINCIA

Il 1° rapporto nazionale
sulla "Sharing mobility

in ltalia" ha rivelato

che a luglio 2016 erano
5.658 le auto condivise

in circolazione (pit le 106

21 giugno 2015 19 ottobre 2016 del servizio lombardo
Auto ol 31/12/2016 1330(nd) | | Autoal 31/12/2016 40| LTI
le station-based, cioe
e s . quelle che devono essere
? : : levate e depositate
Modell Modelli BMWSeriel, eacta ) waoiay s i
z in aree dedicate. Pur
ZD e 2Active Tourere cabrio, OO’ fOmMROY SOMSIO i :
(6) (@) risultando presente in 19
eeriti dl 3174212006 i i3; Mini, Mini Clubman e Mini Cabrio #SWY 5By |  citto (29, considerando
E anche E-vai), il servizio
50.426 (+305 %) Iscritti al 31/12/2016 ; 2T i 2 concentrozo in appena
Noleggi 2016 50.000 i quattro capoluoghi:
= : a Roma, Milano, Torino
(+1.012 %) 498.891 Noleggi nd. | e Firenze circola il 90% di
Tariffa base al minuto® €0,28 Tariffa base al minuto® €0,31/034@ | ™M W loegmaeie
ez 7 'EEEE | Milano 1.959
g - Roma 1.550
Valore della produzione 2016 €7.134.189 Valore della produzione 2016 €587.653 | Thino 930
Risultato netto 2016 Risultato netto 2016 Firenze 660
«-8.447.189 e-2.781.813 | Polermo 125
Catania 110
Perdita/veicolo 2016 €6.351 Perdita/veicolo 2016 €5.795 Verona 55
i : - x Genova 52
Investimenti impegnativi anche per Share'ngo. Emiliano «ll 2017 si concludera in linea con le previsioni, rivela Bologna 42
Niccolai, amministratore delegato di CS. Group, la societa Andrea Leverano, managing director Italia di DriveNow. Venezia 39
sino-livornese proprietaria dei quadricicli elettrici Forte del «<supporto finanziario» da parte Bari 30
con la spina nel logo, rivela che «300 nuovi veicoli stanno della capogruppo tedesca, come si legge nel bilancio Padova 25
arrivando in ltalia dalla Cina per potenziare le flotte 2016, la societd «sta valutando possibili espansioni Parma 22
di Roma e Milano. Altri 700 dovrebbero entrare in servizio in altre grandi cittd italiane che abbiano le caratteristiche Cagliari 21
«entro il primo trimestre 2018». La flotta complessiva adatte in termini di domanda e possibile sostenibilita Trento 14
crescera a circa 2.500 auto perché, spiega, «per offrire del business». Nel mirino vi sarebbe Roma. Ma c'& "°P°!' 10
il servizio elettrico sotto casa occorre aumentare la densitd in programma anche un sostanziale potenziamento Brescia 6
dei veicoli». CS Group sta anche «valutando |'ingresso della flotta di Milano, il cui «ciclo di rinnovamento :;Tm’ =
in altre citta». | dossier aperti sono Torino e Bologna. & compreso tra 12 e 18 mesi». Tot:r:o 5 65:
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