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Il noleggio oltre il milione
ma nel 2019 la crescita frena

Nel 2018, 1a flotta di veicoli in no-
leggioalungoeabreve termineol-
trepassa per la primavoltala soglia
pisicologica del milione di vetture.
Le prospettive per il 2019 saranno
pero condizionate dalla crisi di fi-
ducia di famiglie e imprese.
Rapporto alle pagine 31-37

Flotte
aziendali

Il mercato. La flotta per il lungo e breve periodo oltrepassa per la prima volta la soglia psicologica
Le vendite nel 2019 (pit 3%) saranno condizionate dalla crisi di fiducia delle famiglie e delle imprese

Rapporti

[l noleggio stonda il milione
ma la crescita segna il passo

067- 141- 080

Alessandro Palumbo

aflottadiveicoliinnoleg-

gio alungo e a breve ter-

mine hasuperatonel 2018

quota 1 milione. Si tratta
dell’ennesimorecord sto-

rico che inanella il com-

parto del settore del noleggio rap-
presentato dall’Aniasa. Lo scenario
cheemergedal Rapporto 2018, edi-
tato dall’associazione di Confindu-
stria, evidenzia una crescita della
flottanel 2018 parial 12% ed un giro
d’affaridi 6,8 miliardi di euro conun
incrementodel 10%rispettoal 2017.
Tuttavia, secondo il presidente
dell’Aniasa, Massimiliano Archia-
patti, all’orizzonte siintravede qual-
che nube. «Le prospettive per la

chiusura del 2019 sono di un lieve
rallentamento rispetto alle perfor-
mance del noleggio registrate nel
corso degli ultimi anni; ci aspettia-
mo complessivamente perillungoe
per il breve termine una crescita del-
laflottadel 3% e unincremento delle
immatricolazioni solo dell’1%».
Dalla lettura dei dati del primo
trimestre 2019, sievince che la cre-
scitadel noleggioalungo termine é
stata pill marcata rispetto a quella
del breve termine. «Ilrent-a-car, se-
condo Archiapatti - sta segnando un
po’il passo, non tanto perinoleggi,
quanto per il ricavo per giorno di
noleggio che € in compressione e
che, avendo un impatto diretto sui

margini, mette in difficolta gli ope-
ratori». Non essendo, infatti, le so-
cieta di noleggio imprese no-profit,
guesto fenomenole induce atrovare
efficienza sullato deicostie deil’or-
ganizzazione.
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Tl nolegggio sfonda l milione
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Secondol’Aniasa, sul versante del
noleggioalungo termine, lo scena-
rio economicoitaliano dei primi me-
sidel 2019 non esaltante, accompa-
gnato daun rallentamento della fi-
ducia delle imprese e delle famiglie,
haindottoiclientia estendereicon-
trattiin essere, posticipando il rin-
novo del parco. Questo, di per sé,
non hauna conseguenza diretta sul
fatturato del noleggio alungo termi-
ne, ma ha un impatto sul numero
delle immatricolazioni.

Tornandoal 2018, 'anno trascor-
soestatoil terzo consecutivo di cre-
scitaa doppiacifra peril noleggioa
lungo termine; la flotta circolante ha
superato le 900.000 unita, in au-
mentodel14%rispettoal 2017 eil gi-
rod’affari, comprensivo anche delle
attivita di preleasing, € stato paria
5,5 miliardi di euroregistrando una
crescitadel 12% rispetto al 2017.

Si tratta di un ciclo di sviluppo
iniziato nel 2015, che ha traghettato
il settore ad un aumento della flotta
superiore al 50%, passando da meno
di6oomila unitaafine 2015 alle oltre
goomila del 2018. Attuando diffe-
rentipolitiche commerciali, gli ope-

ratori hanno saputo incrociare nuo-
visegmenti di domanda nelle realta
piccole, dalle societa con pochi vei-
colialle partite Iva personali, fino ai
privati con codice fiscale, special-
mente negli ultimi due anni.

Le societadinoleggioalungoter-
mine nel 2018 hanno sfruttato alcu-
ne importanti condizioni esterne,
che hanno consentito di agire sul
prezzo al cliente, diminuendolo e,
quindi, rendendo il noleggio pittin-
teressante rispettoalle formule tra-
dizionalidiacquisizione dei veicoli.
Lacondizione pillimportante  stata
la posizione delle case automobili-
stiche che, per spingere le vendite,
hanno prodotto offerte estrema-
mente vantaggiose nei confrontidei
noleggiatori,iqualile hanno accolte
abracciaaperte. [1secondo fattore &
stato il beneficio ottenuto dal super-
ammortamento per i veicoli che &
terminato nel corso del 2018.

Sul versante del noleggioabreve
gli operatori hanno sviluppato nel
2018 ungiro d’affari paria 1miliardo
e 229 milioni, registrando una cre-
scita percentuale dell'1,8% rispettoal
2017. Anche perilrent-a-carsitratta

UN SISTEMA
Strade
Linformaion
Ogni sabato N

dell'ennesimo record delsettore. Sul
fronte di volumi il settore del breve
termine ha generato nel 2018 5,4 mi-
lioni di noleggi, pariad una crescita
del 3,2 % rispetto al 2017. Volumi e
fatturato sono cresciuti con percen-
tuali diverse. Cio e dipeso dai prezzi
che nel 2018 sono scesi: il cliente per
noleggiare un’auto nel 2018 ha speso
mediamente 33,8 euro al giorno
controi 34,8 del 2017.

Nel 2018 siale stazioni aeropor-
tuali, che quelle downtown hanno
contribuito alla crescita del fattura-
to, ma con numeri e intensita. Le
stazioniinaeroporto hanno gene-
rato un giro d’affari paria 789 mi-
lioni di euro in crescita dello 0,6%,
quelle downtown hanno prodotto
unricavodi 440 milioni dieuro, con
unincremento percentuale rispetto
al 2017del 3,9%. Nel 2018 gliopera-
tori, prevedendo una domanda in
rialzo rispetto al 2017 e spinti dalle
politiche aggressive delle case auto-
mobilistiche, hanno scelto di au-
mentare il numero dei veicolia di-
sposizione; la flotta mediasi e atte-
stata a quasi 130.000 veicoli con
una crescita dell’8%.

alle ore 22 su
Radio 24 vain
onda «Strade e
Motoris,
approfondimento
settimanale
dedicato ai diversi
aspetti
dell'automotive,
dal prodotto al
servizio, condotto
da Massimo

De Donato

automotive del
Sole 24 Ore,
coordinata da
Mario Cianfione,
& presente ogni
sabato con

la pagina
settimanale
Motori, con

i Rapporti Motori
e Flotte aziendali
e con il canale
online Motori24

{www.ilsolezdore.

com/motori)
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Ibrida diesel.

La Mercedes
E3oodeEq
Power, prima.
diesel ibrida
plug-in della
Stellaatre punte.
Monta un
powertrain
formatodaun
turbodiesel di
2litricon 194 cv
daun'unita
elettricada122cv
eunacoppia di
440 Nm. Viaggia
azero emissioni
per circa 40 km,
in modalita ibrida
iconsumisono
molto bassi per
questo & interes-
sante per le flotte
aziendali
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Connessioni. Il mercato globale vale 60 miliardi e nei prossimi otto anni crescera del 260%
Piattaforme e case investono per fornire servizi ed equipaggiare i veicoli durante I'assemblaggio

Big data e 5G saranno la chiave
per il controllo in tempo reale

ClaudiaLaVia

nalisi dello stile di gui-

da, consumo carburan-

tee manutenzione pre-

dittiva. Oggila telema-

ticaabordoediventata

un preziosoalleato per
ifleet manager delle grandi aziende
maanche periparchiautodelle picco-
leimprese. Laprogressivadiffusione
delle scatole nere, sempre piispesso
installate dai produttoriodalle socie-
ta di noleggio a lungo termine, sta
contribuendo alla creazione di “big
data” provenienti daiveicoli. Datiche,
seanalizzaticorrettamente e preven-
tivamente, permettonodi migliorare
iservizi e creare soluzioni su misura
diun parcoautoodiundriver.

Al di 1a delle diverse tecnologie a
bordo, perd, la vera rivoluzione ¢ la
connettivitache conil5Go conil WiFi
- se la Ue scegliera, come sembra
orientata, questatecnologiadirete -
portera a un incremento dei servizi
digitali per 'automotive, soprattutto
nel mondo aziendale. Gia oggiinu-
meri sono importanti: secondo una
ricerca diBain & Company e comimis-
sionata da Aniasa, l'associazione
confindustriale deiservizidi mobili-
ta, il mondolegatoall’autoconnessa
vale oggi pitdi 60 miliardi di euroa
livello globale. In previsione poi,
spiegalaricerca, c’éunacrescitaatri-
pla cifra (+260%) nei prossimi otto
anni. Giaidispositiviattuali permet-

tonodi scambiare dati diversi sui gui-
datori(stile diguida, percorsipreferi-
ti, punti di interesse), sul veicolo
(pressione pneumatici, stato del mo-
tore, livello olio), fino a quelli am-

bientali (pioggia, traffico).

Lasempre maggiore condivisione
diquestidat grazie alle autoconnesse
puo portare benefici non solo a chi
guida, ma, anche ai gestori di flotte
aziendali. Le soluzioni sulcamposo-
no gia numerose e presenti da anni,
ma i miglioramenti sono continui.
Come nel casodel recente aggiorna-
mentodella piattaformaLoJack Con-
nectdiLoJackche,oltre al classicosi-
stema di monitoraggiodeiconsumie
dellostile diguida, haaggiuntola fun-
zione “geofence”, grazie alla quale il
gestore della flotta potra ricevere
messaggid’allarme quandoil veicolo
entrerainzoneritenutearischioop-
pure varchera i confini nazionali o,
ancora, quandountecnicoallaguida
di un furgone sara giunto sul luogo
dove é atteso per unariparazione.

A questo si aggiunge CrashBoxx,
un nuovo strumento che segnala il
crashintemporeale, offrendolarico-
struzione della dinamica e la stima
economicadel dannosubito dal vei-
colo. Anche Il'acquisizione di
TomTom Telematics da partediBrid-
gestonedovrebbe dareunosprintal-

I'innovazione legata ai pneumaticie
alla gestione dei big data derivanti
dall’attrito con [I'asfalto. Sempre
TomTomlavoradatempoancheper
lasicurezzadelle flotte commerciali,
mettendoadisposizione mappespe-
cifiche che tengono conto dei divieti
imposti ai mezzi pesanti. Inoltre, at-
traversoil back-end digestioneven-
gono erogate funzionalita dedicate
allacomunicazione con gli autisti, alla
spedizione delle bolle di accompa-
gnamento oal tracking delle merci.In
questoambito, soprattuttoquandosi
parladiflotte commerciali, 'Internet
delle Cose diventeraelementochiave
per la sicurezza e per I’abilitazione
dellaguida autonoma.

Anchele case auto hannoiniziato
a lavorare per equipaggiare i veicoli
creandosoluzioni proprietarie, come
ha fatto per esempio Ford con I'app
PassProe Telematics,una piattafor-
ma che fornisce ai fleet manager un
controllo completo e informazioni
pergestirela flottaottimizzando cost
e prestazioni.

Bigdata e 56 saranno la chiave
peril controllo in tempo reale:
i) 5
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Always on.

La tecnologia sG
portala velocita
della fibra ottica
nelle reti cellulari
erivoluzionera
anche l'auto
eiservizi

di mobilita
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Tendenze. Il corporate car sharing
consente di limitare il fermo dei veicoli

Anche in azienda
comincia a entrare
la flotta condivisa

ono piu di un milione le
vetture in noleggio e in
condivisione circolanti in

Italia. Lo calcolanel suoul-

timo Rapporto Aniasa, I'associazio-
ne di Confindustria che rappresen-
ta il settore dei servizi di mobilita,
secondo cuiil 2018 éstato 'anno del
car sharing inItalia con circa 1,8 mi-
lioni diiscritti e unaflotta di 6.600
unita. Dal possesso alla condivisio-
ne:unatendenza che sta cambian-
do profondamente anche la mobili-
taaziendale. Levetturein flotta, tra
noleggio o acquisto da ammortiz-
zZare, manutenzione e assicurazio-
ne, rappresentano infatti un costo
che puo essere ottimizzato. Il cor-
porate car sharing permette dilimi-
tare il fermo dei veicoli e sfruttarli
il pit possibile, mettendolia dispo-
sizione dei dipendenti per trasferte
dilavoro o per il tempolibero. An-
chelagestione quotidiana delle au-
to si semplifica: le chiavi vengono
sostituite dalle app sugli smartpho-
ne ¢ dalle card che consentono di
aprire i veicoli e avviare il motore.
Le soluzione di corporate car
sharing sonodi solito fornite dagli

stessi partner di noleggio a lungo
termine che - amonte del noleggio
- mettono a disposizione delle
aziende-clienti applicazioniad hoc
perlagestione degliaccessieil con-
teggio dei costirelativiall’utilizzo.
Tutte le principali societadi Nlt, da
Alphabet e Arval fino a Ald, hanno
gia sul mercato un’offerta su misu-
ra perlamobilita condivisa. Ma per
le flotte di proprieta esistono anche
soluzione telematiche, come quella
dell’americana LoJack, capaci di
trasformare un “classico” parcoau-
to in una flotta smart e condivisa.
L'ultima arrivata sul mercato é
quelladella francese Axodel che ha
portatoinItaliaun servizio di cor-
porate car sharing gestito tramite
'app dedicata Mov’ InBlue che per-
mette, grazieaunsistemadiinter-
faccia bluetooth aggiuntiva, di co-
municare tra smartphone e vettura
e consente 'apertura delle porte
anche fuori dal segnale Gps. Le
stesse societa di sharing mobility
urbanastannoiniziando a guardare
le aziende con interesse. Come Dri-
veNow, il servizio di Bmw e Mini,
chehadapocolanciatola possibili-

SPECIALE
CARTECH
Online su motori
24 un dossier
dedicato
all'innovazione
nel mondo
dell’auto e della
mobilita con
focus su
connettiviti e
guida autonoma.

ta perleimprese di creare degliac-
count corporate per utilizzare le
vetture in condivisione per gli spo-
stamenti urbani.

Oltre all’abbattimento dei costi
dellaflotta, I'utilizzo del corporate
car sharing permette soprattutto un
effettivorisparmio sui costidispo-
stamento rispetto alle soluzionial-
ternative. Secondo un’analisi con-
dotta da LoJack su flotte di medie
dimensioni, infatti, I'inserimento
nel parco di 20 vetture in sharing
comportauna consistente riduzio-
ne delle spese da parte dei dipen-
denti legate all’utilizzo di auto in
noleggio abreve termine(-34%) edi
quelle legate all’'uso dei taxi (-29%).

—C.L.V.

Linserimento di 20 auto
in condivisione consente
un risparmio del 34%

sul noleggio a breve

e del 29% sui taxi
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Il management
del parco

Il noleggio a lungo termine si conferma la modalita maggiormente utilizzata dalle imprese
Ripartita I'attivita di sostituzione dei veicoli pit vecchi e con il chilometraggio maggiore

[ fleet manager aprono al rinnovo

Gennaro Speranza

leet manager sempre pil
orientatiad acquisire auto
con la formula del noleg-
gio a lungo termine, ad
agevolare il processo di
svecchiamentodelle flotte
aziendalieavenire incontroalle esi-
genze dei driver quando si tratta di
definirela carlist. Sonoalcune delle
principali tendenze in atto nel setto-
re della gestione delle flotte che
emergonodaunarecente rilevazione
di Econometrica. L’indagine, che &
stata condotta suun campione rap-
presentativo di fleet manager che
operano nel nostroPaese, ha presoin
considerazione alcuni aspettidi par-
ticolare rilievo in tema di gestione
flotte e cioe lacomposizione del par-
coauto per modalita diacquisizione,
I'anzianita e il chilometraggio medio
acuilevetturevengono dismesse ele
modalita di scelta dei veicoli in bene-
fitda parte degli utilizzatori. Ma an-
diamo con ordine.

Il primo passodellaricercaé stato
il “censimento” dei parchiauto delle
aziende, nelle loro dimensioni e ca-
ratteristiche, per comprenderelera-
gioni di certe scelte come, ad esem-
pio, le formule digestione deiveicoli
maggiormente utilizzate. Nel detta-
glio, dallo studio &€ emerso chela so-
luzione preferita dalle aziende per
I'acquisizione dei veicoli che fanno
parte dellaloro flotta € senza dubbio
il noleggioalungo termine (82,4%).
Lapercentuale sale conl'aumentare
della numerosita delle autoinflotta,
finoadarrivare all'86% neiparchicon
pitdiiooveicoli. A fronte dell’82,4%
diautoinnoleggio alungo termine,

vié poiun14,6%diautoin proprieta
eun3%perilleasing. Questidaticon-
fermano come flotte e Nlt costitui-
scano un binomio ormai affermato
daanni e che, anzi, siva via via sem-
pre piu consolidando. Darilevazioni
condotte neglianni precedenti, infat-
ti,emerge chela “forbice” trail noleg-
gioele altre modalita diacquisizione
delle auto in flotta era infatti meno
marcata. Il noleggio deiveicoli e dun-
que entrato massicciamente neimec-
canismi decisionali dei gestori della
mobilita aziendale ed ha cominciato,
tra I'altro, a fare breccia anche tra i
privati. Come dimostranoipili recen-
ti dati diffusi da Aniasa, dai 25.000
contrattidinoleggio siglati dai privati
nel 2017 si & passatiai 40.000 nel 2018
ele previsioni parlano di50.000 con-
tratti nel 2019.

Passandoad esaminarel’anziani-
taeil chilometraggio medio delle vet-
ture dismesse, il primo dato che
emerge dallarilevazione é cheleflot-
te aziendali, che hanno risentito in
maniera pesante degli anni pit duri
della crisi, stanno ritornando alla
normalita ed hanno quindi ricomin-
ciatoasostituire conpili regolaritale
vetture che utilizzano. Dall'indagine
risulta che oggil'anzianita media del-
le vetture dismesse dai parchi auto
delle flotte aziendali & di 48 mesi. Pri-
madellacrisi,'eta media corrispon-
dente eradi4smesi. Unaltrodatoin-
teressante € la percorrenza media
delle auto dismesse dalle flotte azien-
dali. Questa percorrenza é oggi dicir-
ca142.000 chilometri, che corrispon-
dono ad un chilometraggio medio
annuodi 35.500 chilometri. L’iden-

tikit delle vetture che fanno parte og-
gidelle flotte aziendali & proseguito
anche con un approfondimento sul
colore: ne & emerso che oggi I'auto
aziendale € bianca nel 51% dei casi,
oppure grigia (nel 36,6% dei casi), ne-
ra(8,5%), blu(3,2%) o rossa (0,7%).
L'uitimo aspetto chelaricercaha
indagato riguarda le prassi seguite
dalleaziende per assegnare le autoai
propriodipendenti. Una primacon-
siderazione & che la maggior parte
delle aziende (il 63,6%) consente ai
driver discegliere la vettura che pre-
feriscono all'interno di una lista di
modelli stabilita dall’azienda, la fa-
mosa carlist. Sitrattadi una percen-
tualeincrescitaneglianni. Un20,2%
delle aziende consente invece ai suoi
driver diacquistarela vettura che vo-
gliono purché non venga superatoun
limite massimodispesa. Soloil16,2%
delleaziende, infine, nondaaidriver
alcuna possibilita di scelta in quanto
ilmodelloviene deciso dall’azienda.

Il 63,6% delle imprese
consente ai driver

di scegliere le vetture
da una lista di modelli
preparata dall’'azienda

Ificet manager apronoal rinnovo
.
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Schegge

di futuro.

lil concept Re-
nault EZ-Ultimo
che prefigura

un futuro
robotaxi

a guidaintera-
mente autonoma.
Al momento
latecnologia

per realizzare
veicoli del genere
non é disponibilie

Latop1o

Noleggio a lungo termine. Anni 2017 - 2018 e variazione percentuale

o @ @ @ ® ®© )

FIAT FIAT FIAT NISSAN FIAT VW ALFA  PEUGEOT RENAULT  FIAT
Panda 500X Tipo  Qashqai 500 Golf Stelvio 3008 Clio 500L
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017
18.904 9.285 9.732 6.471 11.008 5.560 2.440 3.009 5.868 8.493
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018
14.476 9.862 8.125 7.504 6.481 6.161 5.971 5. 757 5.645 5357
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