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Fenomeno car sharing

L’automobile ora ¢ diventata un servizio digitale
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Giulia Paganoni

arasaservice.L’auto e sem-

prepiuconnessaevetrinadi

servizitanto che diventa es-

sa stessa servizio. Ovvia-
mente digitale.

Negli ultimianni siparlasemprepiu
spessodicondivisionee anchel’auto-
mobile &stata coinvoltain questo feno-
meno che trasforma i consumi.

E interessante la panoramica of-
ferta dai dati relativi il 2017 elaborati
dal Centro Studi Fleet&Mobility su
base Aniasa. Daquestiemerge chela
formula di noleggio “a minuto” sta
crescendomoltovelocemente inItalia
apartire dagliultimi 3-5anni. E sem-
pre presente uno scarto importante
traclienti iscritti e attivi, ma chi nota
una crescita con rispettivamente
1.310.000€ 820.000 utentinel 2017e
1.080.000 € 590.000 nel 2016.

I due centri in cui si concentra il
maggior numero di auto condivise
sonoMilanoe Roma, conilcapoluo-
go lombardo che gioca un ruolo di
primo piano. Infatti, considerandola
superficie urbana di roba molto piu
ampia di qualla di Milano. Ma € nel
capoluogo meneghino che c’e la
maggior concentrazione di car sha-
ring: 17,1 auto per kmz contro 1,6 del-
la capitale, circa 11 volte in pit. Un da-
toche spiegherebbe anchelagrande
richiesta di mobilita di Milano che,

seppur ben servita dai mezzidi tra-
sportopubblico, necessita ancoradi
mezzifree floating per raggiugnere
zonedella periferia o per avere mag-
gior libera di orario.

[ costruttoriautomobilisticisiso-
noaccortidatempodella crescita di
questo business e hanno lanciato
servizi come Car2go{Daimier), Dri-
veNow (gruppo Bmw) o Enjoy (Eni

in partnership con Fca e Trenitalia).
Questoalivello pubblico, ma é possi-
bileanche, attraverso tecnologie abi-
litanti, condividere’autoconuncar
sharing Peer-to-peer (P2P). Que-
st’'ultima, una modalita di viaggio
chesta colmandoil divario presente
traitradizionali modellidi car sha-
ring e dinoleggioauto. Il concetto si
starapidamente diffondendo, come
dimostra I'aumento del numero di
operatoridi car sharing P2P da1o nel
2009 ad oltre 50 nel 2018. Questa
escalationdella concorrenza sta por-
tando aunaserie di fusioni e acquisi-
zionioltre che innovazioni tecnolo-
giche per dare impulso alla crescita
internae globale. Siprevede che en-
troil2030il car sharing P2Pentrera
afarparte della pit ampia rete multi-
modale integrata.

Questa la fotografia dellarecente
analisi di Frost & Sullivan, intitolata

A portata di app.
Il successo del
car sharing
édovuto alla
facilita di accesso
garantita dalle
app sullo
smartphone.

La tecnologia
abilita cosi i nuovi
servizi di mobilita
urbana condivisa

Strategic Insightinto the Global P2P
Carsharing Market, 2018, dove ven-
gono illustrati i nuovi segmenti di

mercato che si sono sviluppati per
soddisfare le mutate esigenze dei
clientied esamina in che modoil mer-
cato sia destinato a crescere.

Ma per poter adottare queste nuo-
ve soluzioni di condivisione e mobili-
ta & necessario che alla base ci siano
delle tecnologie abilitanti e delle po-
lizze assicurative al passoconitempi.
Questo significa che se daunlato il
mercato fa delle richieste, dall’altro
¢’étuttaunamacchinaoperativache
siattiva per risponderne nel miglior
modo possibile. Costruttoriautomo-
bilistici, aziende diservizi, di compo-
nentistica, colossi hi-tech, agenzie as-
sicurative e istituzioni devono pren-
dere provvedimentieripensarelalo-
roofferta o, addirittura, il modello di
business. E daquinascono hub, colla-
borazionie condivisioni diconoscen-
ze, nonché acquisizioni, che in modo
rapido e tempestivo profondo solu-
zionial passo conitempi. Afiancole
dinamiche chiave del settore.
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LE PAROLE CHIAVE

ELETTRIFICAZIONE

o E la direzione intrapresa
dai costruttori
automobilistici e che
prevede una
trasformazione anche
infrastrutturale conla
diffusione di colonnine di
ricaricael'ingresso di
nuovi player, come nel
casodi Enel.

AUTOMATIZZAZIONE
9 L'industria automobilistica
& fortemente al lavoroin
questa direzione coniil
supporto di aziende di
tecnologia come Google o
Nvidia ma al momento &
necessario parlare solo
di guida assistitadilivello2

e CONNETTIVITA
Always on. Primariferito

alle persone sempre
connesse oraanche alla
mobilita. Con veicoli in
grado di comunicare
all’interno dell’ecosistema
delle smart city composto
dainfrastrutture di rete

CONDIVISIONE

o Dal possesso all’accesso.
| servizi di car sharing
diventano sempre pil
popolari grazie alla
diffusione della sharing

economy e alle tecnologie
che ne abilitano le funzioni
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