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PRODOTTO ECONOMIA SERVIS ROFESSIONAL

INDAGINE Mercato degli autocarri leggeri, reti e soddisfazione
Concessionari: profondo rosso

i nsondaggio dellosservatorio Dea-
“ lerSTAT di Quintegia, compiuto su
’ un campione di oltre 1.300 dealer
italiani, rivela che, se si “potesse ripartire da
zero’, solo un concessionario su quattro
sarebbe deciso a proseguire con lo stesso
lavoro e mandato. |l 21 per cento uscirebbe

| RIBALTABILI DI CANTONI

{ a sua specializzazione é la progettazione e costruzione
L. di strutture a cassone ribaltabile per I'equipaggiamento
di autocarri da tre a quaranta tonnellate di Ptt, ambito che
ha rafforzato ulteriormente-una decina di anni fa con l'ac-
quisizione di un altro specialista del settore, Cordero, di
Cuneo. All attivita principale si aggiunge, poi, l'in-
stallazione di gru retro-cabina: l'azienda lombar-

i |
da, infatti, ha in essere una collaborazione con il e o]

noto marchio Fassi. Della linea “Jolly” di Cantoni fanno par-
te veicoli fino a 6,5 t di Ptt. Alla base vi é ['adozione della
lamiera piegata a freddo, che contribuisce a creare un alle-
stimento robusto e duraturo. @
Servizio a pag. 24

del tutto dal business dell'auto, mentre il 32
per cento si dichiara insoddisfatto del rap-
porto che lo lega con la Casa costruttrice al
punto che cambierebbe mandato. Solo il 19
per cento, invece, lo confermerebbe. Indagine
suscenari e prospettive nel settore LCV.

Andrea Pederzoli
Volkswagen V.C.

[ Responsabile Vei-
coli Commerciali
della Casa tedesca
per'ltalia ci offre un
quadro realista, ma
™Sl 110 pessimista, sulla
situazione economica nel nostro Paese
e spiega come un marchio premium
debba puntare, in un momento di con-
trazione delle immatricolazioni, ad
aumentare [a propria quota di merca-
to, anche attraverso una collaborazio-
ne sempre piil stretta con i trasforma-
tori specializati, o
Servizio a pag. 10

Servizio a pag. 12

ALLESTIMENTI SPECIALI

N onostante la crisi, non si ferma il mondo degli allestitori spe-
cializzat, pronti a offrire al mercato soluzioni inedite e per-
sonalizzate. Questo mese sono di scena: l'officina mobile per (3
piccola Peugeot iON di Sortimo, le furgonature refrigerate di Fra-
mec Trade, le elaborazioni di Carrozzeria Roma, gli «uso ufficio»
- diElevox, il sistema Hydro-Block di Sto-
. re Van, gli autonegozi di Coibent
Car, le biblioteche e banche
=% mobili di Porto Fiera, @
! Servizio da pag. 22

FISCO La cessione dei crediti della PA.

Qualcosa & cambiato

aPubblica Amministrazione  semprestata considerata un “por-
Lto sicuro” da molti allestitori. | tempi dei pagamenti sono lun-

ghissimi, ma i volumi di lavoro sono generalmente importanti
e l'incasso & certo. In questi periodi di crisi, pere, la PA. @ diventata un
pessimo pagatore e il recupero dei crediti si ¢ dilatato in maniera espo-
nenziale, catapultando gli imprenditori in grossi problemi di liquidita.
Ora, forse, C'& un rimedio. ® Servizio a pag. 8
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Poste Italiane S.p.A. - Sped, in AP -
D.L.353/2003 - conv.

L46/2004, art], cl, LO/MI -

In caso di mancata consegna
restituire al mittente che si impegna
a pagare la relativa tassa

NEW ENTRY

DACIA

Arriva il Dokker

Al debutto per la fine dellestate
inftaliail nuovovan “low cost” del
marchio nellorbita Renault, @

PAG. 2

TECNICA

PAG. 18
SICURETZA

Paraurti “sinergici”

Componenti utilizzate per i mez-
zi industriali potrebbero essere
implementateperi“leggeri” @

NOLEGGIO
ANiAsA

Effetto sorpresa

Peril Rapporto dellassociazione
delle aziende del renting, richie-
stedi furgoni in crescita, @

PAG. 32

MAI COSI' MALE
-40,34%

veicoll commerdiali
mﬁnaﬁfﬂt

B In regalo lelenco staccabi-
le delle carrozzerie che trasfor-
mano i veicoli per trasporti
specifici. Da Nord a Sud, una
panoramica completa, con 'in-
dicazione delle specializzazio-
ni e dei servizi che ciascun ope-
ratore offre. A centro giornale.




ANIASA Presentato il Rapporto 2011 sul noleggio

eglianni del boom eco-
N nomico, il mezzo priva-
to era stato un indica-

tore del benessere della societ.
Non sorprende, dunque, cheinun
momento congiunturale cosi dif-
ficile a livello internazionale an-
che il comparto automotive nel
complesso sia in sofferenza. Non
fa eccezione lindustria del no-
leggio (auto, veicoli commerciali
e altro), che pur aveva registrato
negli ultimi anni un forte svilup-
po passando, nel decennio 2001-
2011, da 600 milioni a oltre 5 mi-
liardi di euro di fatturato e da una
flotta di 250.000 a quasi 680.000
veicoli gestiti. Dopo due anni
contrassegnati da indici negativi
(2009 € 2010) e un 20T all'insegna
della ripresa, nei primi tre mesi
dellanno in corso, infatti, il com-
parto del renting ha cominciato
ad avvertire la situazione di diffi-
colta e incertezza che opprime
lintera economia italiana.

Se il comparto auto segna il
passo - negativo il dato com-
plessivo sulle immatricolazioni
di nuove vetture a uso noleggio,
cherisentedel calodel lungoter-
mine (-4%) e di quello, pit ac-
centuato, del breve termine
(-39%) - quello dei veicoli com-
merciali (che nel 2010 aveva sof-
ferto in modo particolare) pre-
senta qualche sorpresa, come
vedremo nei paragrafi successivi.
| numeri sono stati resi noti da
Aniasa, Associazione nazionale

ANDAMENTO LENTO

Effetto sorpresa

B Il comparto del nolo dei mezzi di lavoro & in calo da
tempo. | dati del 2011, pero, non sono cosi negativi: il lun-
go termine “ha tenuto”, con un forte aumento di richie-
ste dei van. Nel breve termine la domanda é risultata in
diminuzione, ma i contratti sono stati un po’ piui lunghi
e il giro daffari totale piu elevato. Il parco ¢ in contra-
zione, ma i riscontra una maggiore specializzazione del-
Vofferta, che ha come conseguenza un aumento del va-
lore medio dei commerciali in flotta. L'Associazione di
riferimento ha fornito una fotografia del mercato.

FURGONI SOTTO LA LENTE
(Indicatori chiave del breve termine)

industria dellautonoleggioe ser-
vizi automobilistici, nel corso
della conferenza stampa in cui &
stato presentato |'X| Rapporto
sullo stato dellarte del settore
(per lanno 201).

Durante l'incontro Paclo Ghi-
nolfi, presidente dell’associazio-
ne, ha sottolineato la rilevanza
strategica del comparto: «Sono
quattro milioni e ottocentomila
i contratti a noleggio che vengo-
no stipulati ogni anno» ha detto,
soffermandosi sul ruolo chiave
del renting comne volano per le-
conomia (riferendosi, in partico-
lare, al turismo). Ghinolfi ha evi-
denziato, inoltre, la funzione am-
bientale del noleggio: tuttiimez-
ziimmatricolatidalleimpreseso-
no Euro 5 e, quando dismessi,
vengono immessi sul mercato
dellusato a un prezzo concor-
renziale, andando a sostituire
veicoli pit datati. Ha riferito, poi,
l'interesse di Aniasa per le nuove
tecnologie (ibrido ed elettrico).

«Nonostante queste premesse
- ha aggiunto Ghinolfi - sia il no-
leggio sia la clientela aziendale
che ne fruisce sono penalizzatiin
vari modi: dallaumento dell'im-
posta di trascrizione (IPT, previsti
maggiori costi per il noleggio di
circa 70 milioni) dello scorso lu-
glio, al superbaolle, passando per
gliaumentiincontrollatidelle ta-
riffe RC Auto e dei carburanti,
Nen dimentichiamo che queste
misure impattano su aziende gid

(ILnoleggio veicoli* a confronto con gli anni precedenti)
. . Var.% Var%
Indicatori 201 2010 201172010 2009 201072009
[f:m:{;‘nj Fatturato 65541753 | 64568.010 % 67168564 -4%
dieuro) | Giomi di noleggio 1515349 1477.808 3% 1468709 1%
Flotta media 6581 6698 2% 6673 =
Flotta circolante Utilizzo 63% 60% 4% 60% -
: Numero di noleggi 303879 314219 3% 34233 3%
B Durata 50 47 6% 45 4
Immatricolazioni Prezzo medio P 4 % 4% 4%
per giomo
. Prezzo medio 26 205 5% 207 %
per noleggio
At e Immatricolazioni 480 4625 5% 495 %
Valore medio delle m 16791 5% usn 1%
immatricolazioni
Furti 2 27 4% 3 37%
Fonte: Aniasa. *Auto pii veicoli commerciali breve termine, lungo termine e fleet management, Fonte: Aniasa
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[ Nellambito dellutenza professionale, molto gettonatesonole versioni*“van’, derivate dal-
le vetture. In aumento pure le immatricolazioni dei mezzi di portata superiore alle 35 t Ptt.

alle prese conuna crisi senza pre-
cedenti, con lormai istituziona-
lizzato ritardato pagamento del-
le Pubbliche Amministrazioni e
con la stretta creditizia»,

Questi fattori, insieme all’in-
certezza degli scenari economici,
influenzeranno - secondo Ania-
sa - anche la domanda di noleg-

gio nel 2012, sia a lungo sia a bre-
ve termine. Un ulteriore peggio-
ramento potrebbe arrivare dalla
nuova stretta fiscale contenuta
nel DDL Lavoro (allesame del Se-
nato all'epoca in cui scriviamo,
ndr) che preleva una parte delle
risorse necessarie per la riforma
proprio dallauto aziendale.

24 mesi 36 mesi

CONTRATTI SEMPRE PIU’ LUNGHI

(Distribuzione % del parco autocarri per durata del noleggio)

48 mesi

60 mesi

Oltre
60 mesi

u anno 2010 La anno 2011

Fonte: Aniasa

IL BREVE TERMINE

Il giro diaffari dei furgoni rela-
tivamente al noleggio a breve
termine é stato di 65,5 milioni di
euro nel 2011 (+2% v.s. anno pre-
cedente). Il risultato & molto po-
sitivo se consideriamo che le oc-
casioni che generano domanda
per questo business avevano
avuto nel 2010 un andamento
negativo: il noleggio di furgoni si
rivolgealla clientela business per

esigenze legate alla movimenta-
zione di persone e merci e ai pri-
vati per i piccoli trasporti, ragion
per cui & un comparto che sof-
fre molto la crisi economica che
si sta vivendo in questo periodo.

Entrando nel dettaglio, le atti-
vita dei privati relative ai piccoli
trasporti “domestici” si sono
contratte a causa di un atteggia-
mento generalizzato pil tiepido

verso i consumi (un dato indica-
—_—

s

— 4
GniS

Il Gruppo Pommier fi offre soluzioni complete per
veicoli industriali e commerciali, accessori macchine
movimento terra e per l'industria in generale.

Pommier Furgocar: la scelta giusta.

Scegli chi ti fa
puntare in alto

Punta verso I'innovazione e la qualita:
scegli su misura per te, al resto pensiamo noi.

ADV-ra.com

E R
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PIANETA NOLEGGIO
5 miliardi circa
Fatturato complessivo (euro)

680.000 circa
Flotta circolante totale

302.000
Immatricolazioni/anno

29300
Addetti diretti e indiretti

30.000
Officine della rete assistenza

21 miliardi
Km percorsi/anno

Fonte: Aniasa, ltalia, anno 201), auto e veicc{ﬁi commerciali

che, pero, hanno avuto una du-
rata media pit elevata (+6%) che
ha prodotto un volume di gior-

naliai piccolitrasporti, fino ai vei-
coli utili per carichi pit impe-
gnativi. Ci sono, inoltre, mezzi

M Gli operatori del noleggio hanno ri-
dottoil parco, ma ottimizzato il suo tas-
so di utilizzo. Si sono, poi, specializzati,

ampliando l'assortimento dei mezzi(per
dimensioni, capacita e allestimento).

tivo in questo senso & rappre-
sentato, per esempio, dal calo
del 2% delle compravendite di
immobili, fonte: Ministero dell'E-
conomia e delle Finanze). Le im-
prese attive, poi, ossia quelle che
generano fatturato, sono dimi-
nuite nel 2011, cosi come negati-
vo é stato pure il saldo di quelle
puramente registrate (ossialadif-
ferenza tra le nuove imprese e
quelle cessate). Inoltre, il noleg-
gioabrevedeifurgoninon&unat-
tivita stagionale al pari del rent-
a-car delle auto che risponde a
picchilegatial turismo. Questi fe-
nomeni hanno comportato unog-
gettiva diminuzione della do-
manda potenziale, che si & poi
tradotta in un numero di noleggi
inferiore del 3% a quello del 2010

ni di noleggio superiore a quello
dellanno precedente (+3%).

per la movimentazioni di colli
con dimensioni e ingombro par-
ticolari, con sistemi di ribalta-
mento per facilitare le operazio-
ni di carico e scarico e furgoni
con sponda idraulica. La gamma
& completata anche da veicoli
speciali per diversi tipi di impie-
ghi professionali, come i furgoni
isotermici e i refrigerati adibiti al
trasporto di merci a temperatu-
ra controllata (alimenti, latticini,
pasticceria, prodotti ittici, surge-
lati). Questa specializzazione del
prodotto ha costituito un costo
aggiuntivo per gli operatori, co-
me confermail valore mediodel-
le immatricolazioni, che & au-
mentatodel 5%. Ancheil loro vo-
lumeassolutosi e elevato del 5%,
a conferma della volonta degli

operatoridisostituire il parcocir-
colante con mezzi pit evoluti, e
comungue & un dato in contro-
tendenza rispetto al mercato
complessivodei veicolicommer-
ciali le cui immatricolazioni nel
201 hanno registrato una flessio-
ne del 6%. Dallanalisi dei prezzi,
potrebbe sembrare che la clien-
tela non abbia ripagato questa
migliore qualita dellofferta, main
realta la diminuzione del prezzo
redio giornaliero & ascrivibile al-
la durata media piu lunga, che
consente appunto di ottimizzare
lutilizzo e i costi di noleggio.

OFFERTE PIU’ MIRATE

Dal lato dellofferta, gli opera-
tori, per far fronte a questo cam-
biamentc della dornanda, hanno
agitosulla gestione dellaflottae
sul prodotto stesso; hanno ri-
dotto il parco medio del 2%,
puntando a ottimizzare il tasso
di utilizzo, arrivato al 63% (era
60% nel 2010); hanno poi conti-
nuato, seguendo un percorso gia
avviato da qualche tempo, aspe-
cializzarsi arrivando a coprire esi-
genze molto particolari dei pro-
pri clienti. Lassortimento della
flotta nel 201 comprende mez-
zi di diverse dimensioni e capa-
cita di carico, dai furgoni funzio-

IL LUNGO TERMINE

I principali indicatori del lun-
£0 termine sono stati tutti posi-
tivi nel 2011: con il rallentamento
del fencmeno della proroga dei

QUADRO D’INSIEME

(Immatricolazioni per breve e lungo termine) )

contratti che aveva contrasse-
Tipo di noleggio Breve termine Lungo termine gnato il passato triennio, lanno &
— . 2l hioka il 1D Voo stato caratterizzato da una ripre-
Immatricolazioni 7105 77 7% 184953 143507 29% sa delle immatricolazioni, che
- i cui vetture 3 21102 7% 144957 121267 20% R aiate auets T8 mrills
- i cui fugoni 480 465 % 39475 21553 & e Eglunter quots e
- : 3 ) 5 % gy veicoli nuovi (auto pid .urgf;n})
Vbt Ferakkokoins : R - - oo - immessi in flotta (41.600 in piti ri-
(minewo) R 4 E ' ik spetto al 2010, +29%). Quanto ai
~dicuivetire | 1463588557 | 15232574T 4% 27606 26799 % furgoni, si registra un forte au-
~di cui furgoni 85761640 7665844 10% 4949 2678 848% mento di richiesta delle “deriva-
. -aliro* - = . 47 77 904% te” van, quasi 26.000, che arriva-
Valore medio unitario 13199 7 % 15,085 2058 7% no arappresentare i due terzi del
baiizonasion feuie) totale: si tratta di mezzi di picco-

ne 5 E ;
j ‘”":t“"" 1802 12578 4% ];044 iﬁ; Bs% la portata per esigenze commer-
Ry e Tl b " i i ciali di assistenza e manutenzio-

-altro* : - . 28285 9970 1837% R ;

ne utilizzati prevalentemente in
Fonte: Aniasa. *Moto, mezzi speciali, eccetera. ambito cittadino o per percor-
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TANTI VAN, “MEDI” IN AUMENTO

renze ridotte. Crescono, poi, an-
che le immatricolazioni di mezzi
di portata fino a 3,5 tonnellate
(12.853, +32,6%) e di quelli che le
superano (708, +1,8%). E' un se-
gnale di particolare rilievo per il
legislatore, potenzialmente indi-
cativo della richiesta di mezzi di
portata superiore. Il comparto
del trasporto di merci continua,
infatti, a essere penalizzato dal-
lattuale normativa del Codice
della Strada, immutata dal 1994,
che non prevede la possibilita di
prendere in locazione mezzi con
Ptt superiore a 6 tonnellate.

Il giro daffari di tug\fi gli ope-
ratori (auto e furgoni)\mostra il
segno positivo (+1%), frutto
combinato di un aumento del
fatturato legato ai contratti di
noleggio (+2,5%) e di un calo di
quello generato dalla rivendita
dell'usato (-4% vs 2010) dovuto
alla maggiore anzianita dei vei-
coli rimessi sul mercato al ter-
mine della locazione. Ritorna a

crescere anche la flotta circo-
lante totale (524160, +2,1%),
mentre i furgoni restano stabili
con oltre 118.000 unita.

La clientela aziendale costi-
tuisce sempre il target privilegia-
to del long renting (91,5%), segui-
to dalle flotte pubbliche (71%) e
dai primi risultati con i privati cit-
tadini(1,4%). Si sono allungate an-
cora le durate contrattuali (+1%
vs 2010), a fronte delle esigenze
delle aziende clienti di ottenere
canoni pit bassi, ottimizzando i
costi; aumentato pure il chilo-
metraggio mediamente percor-
s0 ogni anno dai veicoli in no-
leggio a lungo termine, arrivatoa
superare i 30.000 km. Dall'esame
dei canali di vendita per lo svi-
luppo del business, continua la
crescita dei contratti stipulati
dalla rete indiretta, arrivata nel
201 a rappresentare un terzo dei
contratti conclusi.

Nel primo trimestre del 2012,
pero, emerge un rallentamento

(Distribuzione immatricolazioni NLT per tipo di furgone)

Furgoni Ptt
>351Ptt

Furgoni Ptt
<351Ptt

*an

Fonte: Anfasa - *: derivate

delle attivita, gia intravisto nelle
fase finale del 2011. In attesa di
un migliore scenario economi-
co, la clientela aziendale sta ri-
tornando a chiedere una proro-
ga dei contratti, allungando per-
tanto il periodo di permanenza
in flotta dei veicoli. Cid, come
sperimentato in precedenti si-
tuazionidicongiuntura negativa,
sta producendo una leggera
contrazione della domanda.
Tutti gli altri indicatori resta-

no positivi e secondo gli opera-
tori del settore rimane immuta-
to il portafoglio clienti. Conti-
nuaacrescere leggermente il gi-
ro daffari rispetto al primo tri-
mestre 2011 cosi come i dati del-
laflottacircolante (+1%):si & tut-
tavia verificata una evidente
contrazione del numero totale
di veicoli in flotta rispetto alla
fine del 2011, fenomeno che ne-
cessitadiunattenta valutazione
nei prossimi mesi. @

e

fresca

La flofta AmicoBlu si arricchisce di una novité fresca fresca per i tuoi trasporti: Peugeot
Boxer con allestimento isotermico, il mezzo ideale per il trasporto alimentare o
farmaceutico perché ti garantisce una temperatura costante da 0° a +4° e con il suo
ampio vano carico, fino a 33 quintali, da piv spazio al tuo business. Per il prossimo
catering, l'approvvigionamento o la consegna di alimenti freschi o prodotti farmaceutici,
prenota Peugeot Boxer con allestimento isotermico.

amicoblu.it
199 151 198

Numero soggetio a
tariffazione specifica

AmicoBlu Peugeot Boxer.
Una novitd fresca
per te

®

Per maggiori dettagli vai su amicoblu.it e scopri anche le altre offerte.

ILPIU NOLEGGIATO DAGLI ITALIANI
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